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1 Administrationschefens redegarelse

1.1  Drifts- og Administrationsafdelingens mission og vision

Drifts- og Administrationsafdelingen varetager en stor del af de administrative, bygnings-, sikrings-,
og driftsmaessige opgaver pa Nationalmuseet og fungerer i stor udstreekning som serviceorganisation
for Nationalmuseets afdelinger, enheder og medarbejdere.

Drifts- og Administrationsafdelingen laegger stor veegt at sikre en lgbende udvikling af afdelingens
arbejdsopgaver. Bl.a. ved at inddrage brugerne i en lgbende dialog omkring lgsningen af afdelingens
arbejdsopgaver. Med udgangspunkt i Nationalmuseets mission og vision, er brugerinddragelsen derfor
et vigtigt omdrejningspunkt i Drifts- og Administrationsafdelingens mission og vision

Drifts- & Administrationsafdelingens mission og vision:

Mission:

Drifts- og Administrationsafdelingen medvirker til at gennemfgre Nationalmuseets overordnede
malseatning, ved at sikre, at de ngdvendige administrative, bygnings-, sikrings-, og driftsmassige
rammer er tilstede og ved at medvirke til at formidle museets viden og samlinger til publikum.

Vision:

Drifts- og Administrationsafdelingen vil i samarbejde med afdelingens interessenter satte nye
kvalitetsstandarder og -mal for afdelingens virke, sa brugerne oplever, at afdelingens varetagelse af
arbejdsopgaverne lgbende forbedres.

Medarbejderne er afdelingens vasentligste aktiv. Drifts- og Administrationsafdelingen leegger vaegt
pa, at medarbejderne trives og er involveret i savel i udformningen som varetagelsen af
arbejdsopgaverne i afdelingen.

Ledelse i afdelingen indebeerer derfor, at der fokuseres pa:

e Brugernes tilfredshed med afdelingens ydelser

e Involvering og udvikling blandt afdelingens medarbejdere

e Samarbejde med afdelingens partnere

e Udvikling af afdelingens strategier og ydelser i feellesskab med medarbejdere og brugere.

1.2  Drifts- og Administrationsafdelingens organisering og ledelse
Drifts- og Administrationsafdelingen er pr. 1.1.2012 sammensat af nedenstaende seks enheder og et
sekretariat:

Personalekontoret

Budget- og Regnskabskontoret
Publikumsservice

Sikring og Intern Service (SIS)
Bygningsdrift

IT enheden.

Administrationschefen er afdelingens chef og leder afdelingen i samrad med lederne for afdelingens
enheder.

Afdelingens ledere

Afdelingens ledelse er pr. 1.1.2012 sammensat af falgende medarbejdere:
Administrationschef Jes Gjgrup, afdelingens chef og leder af sekretariatet.

Leder af Sikringsteknik; John Fristeen

Leder af Personalekontoret; Jane Felding

Leder af Budget- og Regnskabskontoret; NN

Leder af Publikumsservice; Karin Andreasen

Leder af Sikring og Intern Service; museumsforvalter Jargen Sgndergaard-Mgaller
Leder af IT; Steen Weidemann

Leder af Bygningsdrift og Energihusholdning; driftsingenigr Jan Birk
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Mgder i ledergruppen mv.

Afdelingens arbejde koordineres bl.a. pa mader i ledergruppen. Mgderne afholdes manedligt. | disse
mgder deltager foruden afdelingens chef og enhedsledere endvidere sikringschefen,
personalefuldmaegtig, HR-medarbejder, budgetfuldmaegtig og administrationschefens sekreteer.

Afdelingens chef afholder herudover mgde med de enkelte enheders ledere to gange i kvartalet og med
alle medarbejdere i de enkelte enheder tre gange arligt.

Magade Frekvens Deltagere Indhold/emner
Ledergruppemgader Hver maned Afd. chef, enhedsledere, sikringschefen, personale- | Information 0g
fuldmagtig, HR-medarbejder, budget-fuldmaegtig | koordination

og administrationschefens sekreteer

intern

Enhedsledermgde 2 gange i kvartalet | Afd. chef og enhedsleder Information og koordination.
Malopfyldelse
Fremdriftsmgde 3 gange arligt Afd. chef og enhedens medarbejdere Information og koordination.

1.3  Drifts- og Administrationsafdelingens arbejdsomrader og hovedopgaver

Afdelingens basisopgaver
Fordelt efter hovedformal varetager Drifts- og Administrationsafdelingen fglgende opgaver:

Generel ledelse og administration

Drifts- og Administrationsafdelingen varetager Nationalmuseets centrale gkonomistyrings-,
regnskabs- og personaleadministrative opgaver og planlegning og sekretariatshistand til
direktionsmgderne. Afdelingen forvalter museets falles udgifter og indtegter.

Hjeelpefunktioner

Afdelingen varetager en raekke faelles hjelpefunktioner herunder:
driften af museets centrale IT-installationer,

Intern post og service,

Administratoropgaver for hele museets ESDH-system
AV-service, samt

administration og vedligeholdelse af telefonanlaeg.

Bygningsmaessig drift

Det er afdelingens opgave at lgse rengarings- og service- og mindre handvarksopgaver, samt at sgrge
for driften af de mange tekniske anlaeg, der indgar i den meget store bygningsmasse (mere end
100.000 etage-m2). Endelig star afdelingen for den lgbende vedligeholdelse af museets driftsbygninger
og udendagrs arealer.

Formidling
Afdelingen varetager drift og udvikling af museets mgdecentervirksomhed, museumsbutik,
informationsskranke og tilstedevarelse i samlingerne.

Registrering

Afdelingen medvirker til at etablere grundlaget for den elektroniske genstandsdokumentation ved at
udvikle og stille systemer til radighed for museets samlingsforvaltende afdelinger

Bevaring

Afdelingen har ansvaret for sikringen af museets bygninger mod brand, indbrud og harveerk. Dette
sikres ved savel opsyns- og vagttjeneste, teknisk overvagning som skalsikring.

Rammeaftale 2012 - 2015
Malene, der forventes at blive fastlagt via museets rammeaftale 2012-2015, og som det forventes, at
afdelingen realiserer eller deltager i realiseringen af, omhandler:

¢ Nye formidlingsplatforme og det Digitale Nationalmuseum.
e Hovedmuseumsrollen
e Bevaring — bygning af nye magasiner.
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Ud over malene fra strategien er malene for Drifts- og Administrationsafdelingen i 2012 tilkommet via
mal fra:

e Afdelingschefens kontrakt
e Museets interne projekter

Hertil kommer mal, der er opstillet udenfor ovenstaende kontrakter pa foranledning af direktaren eller
af afdelingens chef, herunder resultatmal, der vedrgrer udviklingen af afdelingens basisopgaver og
kvalitetsmalsatninger.

| forhold til den daglige ledelse af afdelingen kan initiativerne omseettes i fglgende basisopgaver og
mal, der geelder alle enheder og grupper:

1.4  Drifts- og Administrationsafdelingens planer for 2012

1.4.1 Mal fra afdelingschefkontrakten
Sags | Mal Fris | Output i 2012 An |Statusv. |Bemarkninger
alias. t svar |planarets |vedr.
lig | begyndelse | malopfyldelsen
Nye magasiner Bevillingsmassigt grundlag | JGJ
for byggeri
Forbedring af 3 ledelses rapporteringer om
ledelsesrapportering til aret i form af
direktionen fremdriftsrapporter til
direktionen fra afdelingerne.
1.4.2 Basisresultatmal/ kvalitetsmal
Sags Mal Frist Output i | Ansvar |Statusv. |Bemarknin
alias. 2012 lig planarets |ger vedr.
begyndels | mal-
e opfyldelsen
9990xxxx | Rapportering til afdelings- Rapporten afleveres | Tre Enheds- | Viderefart fra
chefen senest 3 uger efter fremdrifts- | ledere sidste ars
3 gange arligt afleverer alle | afslutningen af et rapporter arbejdsplan
enheder en fremdriftsrapport | kvartal. Rapporten fra hver som planlagt.
til afdelingschefen indehol- | danner herudover ud- | enkelt
dende: Kommenteret status | gangspunkt for enhedsle-
for indfrielse af 1) resultat | enheds- og gruppele- | deri
mal, 2) kvalitetsmal, 3) dernes information til | afdelingen.
afspadserings-regnskab 4) medarbejderne om
fraveers- og ferie-status og 5) | arbejdsresultaterne i
gkonomi og forventet enheden
regnskab.

Drifts- og Administrationsafdelingen planer opgjort i arbejdstid
1.4.3  Arbejdstid fordelt pa afdelingens mal, projekter samt basisopgaver ar 2012-2015

Budget Overslag Overslag Overslag
Timer 2012 2013 2014 2015

IMal fra NM’s rammeaftale/handlingsplan 4.426
Mal fastsat af direktion/afdelingschef (og
enhedsledere) 6.205
Kvalitetsmal 1.675
Mal i alt 12.306
Enhedens projekter 3.085
Basisopgaver 181.864
| alt 197.225
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1.4.4  Arbejdstid fordelt pa afdelingens mal, projekter, basisopgaver samt formal i 2012

Formal

Timer 10 20 30 40 50 60 70 80 90 lalt
Mal fra NM’s rammeaftale/handlingsplan 300 600 3.526 4.426
Mal fastsat af direktion/afdelingschef (og enhedsledere)3.725 675 1.400 405 6.205
Kvalitetsmal 925 750 1.675
Mal i alt 4950 675 1.400 600 750 3.931 12.306
Enhedens projekter 850 1.535 700
Basisopgaver 45.00019.004 44.576 26.068 47.216 181.864

50.80019.679 47.511 600 27.518 3.93147.216 197.255

| alt

Drifts- og Administrationsafdelingens budget 2012

Drifts- og Administrationsafdelingens budget for 2012 fordeler sig pa en bevilling til lenudgifter pa 44,388
mio. kr. opdelt pa bevilling til lan fordelt til enhederne pa 42,445 mio. kr. (inkl. pulje til lanforbedringer,
resultatlen og timelgn) og 1,411 mio. kr. til radighedslan, kontorelev og pulje til godtgarelse af
aremalskontrakter.

Afdelingen har en samlet driftshevilling pa 57,329 mio. kr. hvoraf 51,769 mio. kr. er sarskilte bevillinger,
til deekning af bl.a. ejendomsskatter forbrugsafgifter til el, vand og varme, selvforsikring mv., og 5,559
mio. kr. er til fordeling til de enkelte enheders driftsbevillinger til daekning af beklaedning, kontorhold,
kurser mv. Den samlede bevilling indeholder ogsa en raekke supplerende finansieringskilder fra
forretningsomraderne

Afdelingen forventer indteegter pa 12,399 mio. kr. i 2012, som kommer fra bl.a. butiksdrift, overhead,
forpagtningsafgifter og huslejer. Heraf bidrager forretningsomraderne med et overskud til fellesskabet.

Afdelingsbudget 2011 Drifts- og administrationsafdelingen
Samlet oversigt over budgetterne for indtaegter og udgifter

Budget Budget Budget Budget
2012 2013 2014 2015
Delr. 1. AlImindelig virksomhed (1.000 kr.)
Finansiering af udgiftsbudgettet
Bevillinger givet af direktionen 91.914 88.493 88.493 88.493
Supplerende finansieringskilder med bindende
tilsagn 1.349 424 424 424
0 0 0 0
Supplerende finansieringskilder uden bindende
tilsagn 2.313 2.313 2.313 2.313
| alt til radighed for udgiftsbudgettet 95.575 91.230 91.230 91.230
Udgiftsbudget
Direktionens bevillinger til Ign 40.810 41.752 41.752 41.752
Lgnbudget ig. 1.726 1.176 1.176 1.176
0 0 0 0
Direktionens bevillinger til drift 6.090 5.658 5.658 5.658
Direktionens bevillinger til
feellesudgifter 45.335 41.352 41.352  41.352
Driftsbudget ig. 375 0 0 0
| alt udgifter 94.335 89.937 89.937  89.937
Resultat 110. Almindelig virksomhed 1.240 1.293 1.293 1.293
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2 Chef og Sekretariat — Drifts og Administrationsafdelingen

2.1 Chef og Sekretariats mission og vision

Mission:
Sekretariatet betjener administrationschefen og afdelingens ledelse i alle relevante sager.

Vision:
At sikre den stadige udvikling af en effektiv og stabil driftsorganisation, samt at fastholde og udvikle et
godt samarbejdsforhold til afdelingens interessenter.

2.2 Chef og Sekretariats arbejdsomrader og hovedopgaver

Hovedformalet Generel ledelse og administration

Afdelingsledelse.

Koordination af arbejdet med kvalitetsudvikling i afdelingen.

Koordination af arbejdet med arbejdsmiljg og ydre miljg pa museet.

Koordination af sikringsarbejdet pa museet.

ESDH-journalarbejde for hele afdelingen.

Administrator-opgaven for hele museets ESDH-system.

Planleegning af bygningsrenoveringsarbejder i samarbejde med den kongelige bygningsinspektar.

Hovedformalet Bygningsmaessig drift

o Vedligeholdelse af belysning i udstillings- og feellesomrader.

« Bygningsvedligeholdelse af Liselund Slot og Kommandgrgarden.

o Arbejdsopgaver i forbindelse med drift og vedligeholdelse af museets tekniske anleeg vedrgrende
forsyning med el, varme, vand og ventilation efter aftale med Bygningsdrift.

Hovedformalet Bevaring

o Snedker sgrger for vedligeholdelse af museets lase og dar-system. Tilsyn med brandadskillelser.
Elektrikerne sgrger for drift og vedligeholdelse af museets AIA, ABA, ITV og radioanlzg.

2.2.1 Enhedens basisopgaver

Generel ledelse og administration
Basisaktiviteter

o Afdelingsledelse - Administrationschefen leder afdelingen i samarbejde med enhedsledere og
samarbejdsudvalg, efter falles strategi fastlagt i direktionen og forvalter direktionens
beslutninger i afdelingen.

o Sekretariat for administrationschefen samt ESDH-journalansvarlig for afdelingen, og ESDH-
administratoropgaven for hele museet.

o Kontakt til Kulturministeriets departement. Alle henvendelser fra departementet besvares
hurtigst muligt og altid inden tidsfrist. Et godt samarbejde med departementet er meget hgjt
prioriteret.

e Ledelse og koordination af arbejdet med arbejdsmiljg og ydre miljg pd museet.

2.3 D&A’s sekretariats arbejdsomrader og hovedopgaver

2.3.1 Mal fra Nationalmuseets rammeaftale/handlingsplan

Sags alias | Mal Frist |Outputi 2012 Projekt |Statusv. Bemerkninge
ansvarlig | planarets r vedr.
begyndelse | malopfyldelse
n
99901021 | Magasinbyggeri: Igangseettelse af D&AJIGJ) | Viderefort

byggeri. Bistand
vedr. byggesags
gkonomi til BA. |
samarbejde med
B&R.
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2.3.2 Mal fastsat af direktion/afdelingschef
Sags |Mal Frist | Outputi 2012 |Projekt |Statusv. Bemarkninger
alias. ansvarlig | planarets | vedr.
begyndelse | malopfyldelsen
? Flytning af musikmuseet Bistand vedr. JGJ Pabegyndt i
gkonomi og efteraret 2011
byggesag. |
samarbejde med
B&R
? Omorganisering af Organisationog | JGJ Pabegyndt
arbejdsmiljgorganisationen udvalg er efterar 2011
i forhold til ny operative
arbejdsmiljglov (fungerer allerede)
2.3.3 Mal fra Nationalmuseets rammeaftale/handlingsplan
Sags Mal Frist |Outputi Projektansvarlig | Status (v. A- | Bemarkninger
alias 2012 planarets vedr.
begyndelse malopfyldelsen
2.3.4 Mal fastsat af direktion/afdelingschef (og enhedsledere)
Sags Mal Frist |Outputi Projektansvarlig | Status (v. A- | Bemarkninger
alias 2012 planarets vedr.
begyndelse | malopfyldelsen
2.3.5 Kvalitetsmal i relation til basisopgaver
Sags (Del-) Mal Frist Output i 2012 Projek | Status Bemerkninger
alias t (v. A-planarets | vedr. mal
ansvar | begyndelse). opfyldelsen
lig
8100-16 | Kvalitetsmal for lgbende | Telefoniske henvendelser og ysa viderefart
arbejdsmiljgarbejdet. mails besvares senest efter-
Hurtig og kompetent felgende arbejdsdag (ved
opfelgning pa alle komplicerede sager vil et
rapporterede endeligt svar fglge senere).
sikkerhedshandelser Anmeldelser af arbejdsskader
behandles inden for 3 ar-
bejdsdage (safremt daglig
arbejdsmiljegkoordinator har
alle relevante oplysninger.
Malet geelder for Natio-
nalmuseet interne sagsbe-
handling).
2.4 D&A’s sekretariats planer opgjort i arbejdstid
Arbejdstid fordelt p& museets mal, samt basisopgaverar 2012-2015
Budget Overslag Overslag Overslag
Timer 2012 2013 2014 2015

Kvalitetsmal

IMal fra NM’sa rammeaftale/handlingsplan
Mal fastsat af direktion/afdelingschef (og
enhedsleder)

Mal i alt

Enhedens projekter
Basisopgaver

4.884

| alt

4.884
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2.4.1  Arbejdstid fordelt pa enhedens mal, projekter, basisopgaver samt hovedformal i 2012
Hovedformal
Timer 10 20 30 40 50 60 70 80 90 Ilalt

IMal fra NM’s rammeaftale/handlingsplan
Mal fastsat af direktion/afdelingschef (og enhedsleder)

Kvalitetsmal

Mal i alt

Enhedens projekter

Basisopgaver 4.884
| alt 4.884

2.5 Personaleoversigt

Arlig arbejdstid
Navn 2012 2013 2014 2015
Administrationschef Jes Gjgrup 1.628
Kontorfuldmegtig Noe Qureshi 1.628
Arbejdsmiljgkoordinator Yngve Asplund 1.628
Total 4.884

2.6 Chef og Sekretariats budget 2012

Sekretariatet i Drifts- og Administrationsafdelingen har i 2012 en bevilling til lgn pa 1.813.160
Enheden har en driftsbevilling pa i alt 522.274 kr. Puljerne til lgnforbedringer og resultatlgn ligger
under administrationschefens budget. Administrationschefen har besluttet at lave en reserve pulje til at
deekke uforudsete udgifter i afdelingen ved at inddrage enkelte overfarsler fra 2009 og 2010, puljen
udger 545.493 kr. Drift i alt for enheden bliver derfor 1.067.767 kr.

Enheden administrerer en reekke serskilte bevillinger (feelles midler), 40.880 kr. som dakker over
museets udgifter til arbejdsmilja, 204.400 kr. til netvaerksordning, 1.787.129 kr. til sikring, 1.268.185
direktionens gremarkede udgifter, 1.533.000 kr. til selvforsikring og 3.684.617 kr. il
bygningsvedligeholdelse.

Hertil skal lzegges en overfarsel fra 2010 pa 279.905 kr. til udskudte bygningsvedligehold.

Enhedsbudget 2012 4011 Enhed Chef og Sekretariat
Samlet oversigt over budgetterne for indteegter og udgifter

Budget Budget Budget Budget
2012 2013 2014 2015

Delr. 1 Almindelig virksomhed (2.000 kr.)

Finansiering af udgiftsbudgettet

Bevillinger givet af direktionen 11.527 11.772 11.772 11.772
Supplerende finansieringskilder med bindende tilsagn 0 0 0 0

Supplerende finansieringskilder uden bindende
tilsagn 0 0 0 0

| alt til radighed for udgiftsbudgettet 11.527 11.772 11.772 11.772

Udgiftsbudget

Direktionens bevillinger til lgn 1.568 1.813 1.813 1.813
Lgnbudget ig. 0 0 0 0
Direktionens bevillinger til drift 1.052 1.052 1.052 1.052
Direktionens bevillinger til

feellesudgifter 8.907 8.907 8.907 8.907
Driftsbudget ig. 0 0 0 0
| alt udgifter 11527 11.772 11772 11.772
Resultat delr. 1 Almindelig virksomhed 0 0 0 0
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3 Sikringsteknik og Liselund

3.1 Sikringsteknik og Liselund mission og vision

Mission:
Sikringsteknik betjener administrationschefen med alle relevante sikringstekniske arbejder samt
almindelig drift af Liselund.

Vision:
At sikre den stadige udvikling af en effektiv og stabil driftsorganisation, samt at fastholde og udvikle et
godt samarbejdsforhold til afdelingens interessenter.

3.2 Sikringsteknik og Liselunds arbejdsomrader og hovedopgaver i 2012.

Hovedformalet Bygningsmaessig drift
o Vedligeholdelse af belysning i udstillings- og feellesomrader.
o Bygningsvedligeholdelse af Liselund Slot.

Hovedformalet Bevaring
» Snedker sarger for vedligeholdelse af museets lase og dar-system. Tilsyn med brandadskillelser.
o Elektrikerne sgrger for drift og vedligeholdelse af museets AIA, ABA, ITV og radioanleg.

Bygningsmeaessig drift

o Elektrikerne vedligeholder belysning i udstillings- og feellesomrader.

o Snedkerne deltager i mindre vedligeholdelsesarbejder i udstillings- og feellesomrader

o Sikringschefen har det daglige driftsmassige ansvar for vedligeholdelse af bygninger, herunder
interigr, og haveanlag pa Liselund Slot, &ndringer eller tilfgjelser til bygninger eller haveanlaeg
mv. lgses i samarbejde med Danmarks Nyere Tid.

Bevaring

o De sikringstekniske medarbejdere varetager drift og tilsyn med museets sikringsmassige
installationer, herunder kontakten til museets leverandgr af sikrings- og overvagningsmassige
ydelser.

o Information af museets medarbejdere om sikringsforhold (enkeltvise arrangementer).

o Afholdelse af brandbekempelseskurser og undervisning i sikringsmassige forhold pa museet.
/ndringer eller tilfgjelser til bygninger eller haveanleeg mv. lgses i samarbejde med Danmarks
Nyere Tid.

o Sikringschefen radgiver i sikringsspergsmal vedrgrende udlan af museets genstande og yder
radgivning til museer i forbindelse med sikringsmeessige spargsmal. Sikringschefen varetager
herudover tilsynet med Liselund Slot, herunder det sikringsmaessige ansvar og ledelsen af det
tilknyttede personale.

3.3 Sikringsteknik og Liselunds planer for 2012

Sags (Del-) Mal Frist | Outputi Projekt |Statusv. A- |Bemarknin
alias 2012 ansvarli |planarets ger vedr.
g begyndelse | malopfyldels
en
4012-1 Lagbende udskiftning af Igbende | Overholdelse af Viderefart
lyskilder Alle defekte kvalitetsmal

lyskilder i udstillingerne
skal sa vidt muligt skiftes
inden for en til to ar-
bejdsdag efter at
opsynsgrupperne har
meddelt defekten. Alle
defekte ind-
bygningslamper (ngd- og
panikbelysning) repareres
inden for to arbejdsdage
efter defekten er meddelt.
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Alle defekte lyskilder i
gvrige omrader skal
skiftes inden for to ar-
bejdsdage efter at afdelin-
gen har meddelt defekten.

4012-2 Lebende vedligeholdelse | Lebende | Overholdelse af Viderefart
af AIA og ABA kvalitetsmal
anlaeggene. Alle
alarmanlaeg skal veere
afprovet og serviceret i
Igbet af kalenderaret. Alle
defekte komponenter skal
udskiftes inden for et
arbejdsdegn efter at
defekten er konstateret

4012-3 Dgre og lase. Alle dgre | Lgbende | Overholdelse af Viderefgrt
og lase skal veere afpravet kvalitetsmal
og serviceret i lgbet af et
kalenderdr. Alle defekte
lase og dgre skal
udskiftes inden for et

arbejdsdegn efter
defektens konstatering

4014-2 Drift- og vedligeholdelse | Isbende | Overholdse af Viderefart
af bygninger og kvalitetsmal

haveanlag pa Liselund

3.3.1 Enhedens basisopgaver

Driftsarbejder og publikumsbetjening pa Liselund. Vedligeholdelse af belysningsanleg, alle
alarmsystemer, samt alt lasearbejde pa museets bygninger i hovedstadsomradet.

3.3.2 Kuvalitetsmal i relation til basisopgaver

Daglig konstant daglig opfelgning pa basisopgaver. Vedligeholdelse af alle anlag ifglge plan.

3.4 Sikringstekning og Liselunds planer opgjort i arbejdstid

3.4.1 Arbejdstid fordelt pa museets mal, samt basisopgaverar 2012-2015
Budget Overslag Overslag Overslag
Timer 2012 2013 2014 2015

Mal fra NM’sa rammeaftale/handlingsplan
Mal fastsat af direktion/afdelingschef (og
enhedsleder)

Kvalitetsmal 0
Mal i alt 0
Enhedens projekter

Basisopgaver 15.676

| alt 15.676
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3.5 Personaleoversigt

Arlig arbejdstid

Navn 2012 2013 2014 2015
Sikringschef John Fristeen 1.628
Elektriker Niels Poul Spenner 1.628
Elektriker Perry Elgard Jensen 1.628
Elektriker Niels V. Bundgaard 1.628
Snedker Anders Nielsen 1.628
Snedker Lars Kiehn 1.628
Servicemedarbejder Gunner Steen Nielsen (L) 244
Servicemedarbejder Poul Abel (F) 1.628
Liselund

Forvalter Bo Feldvoss 1.628
Specialarbejder Erling Larsen 814
Kenneth Petersen (F) 814

Omvisere Liselund 780

Total 15.676

3.6  Sikringstekniks budget 2012

Sikringsteknik har i 2012 en bevilling til lan pa 2.742.643 kr. og en bevilling til drift pa i alt 342.546
kr.

Enheden administrerer en sarskilt bevilling (feelles midler) pa 108.654 kr. til sikring af Musikmuseet,
dette belgb er en del af den samlede bevilling til sikring som findes under administrationschefens
enhed.

Enhedsbudget 2012 4012 Enhed Sikringsservice

Samlet oversigt over budgetterne for indtaegter og udgifter

Budget Budget Budget Budget
2012 2013 2014 2015

Delr. 1 Almindelig virksomhed (1.000 kr.)

Finansiering af udgiftsbudgettet

Bevillinger givet af direktionen 3.086 3.086 3.086 3.086
Supplerende finansieringskilder med bindende tilsagn 0 0 0 0

Supplerende finansieringskilder uden bindende

tilsagn 0 0 0 0
| alt til rAdighed for udgiftsbudgettet 3.086 3.086 3.086 3.086
Udgiftsbudget

Direktionens bevillinger til lgn 2.743 2.743 2.743 2.743
Lgnbudget ig. 0 0 0 0
Direktionens bevillinger til drift 343 343 343 343
Direktionens bevillinger til

feellesudgifter 0 0 0 0
Driftsbudget ig. 0 0 0 0
| alt udgifter 3.085 3.085 3.085 3.085
Resultat delr. 1 Almindelig virksomhed 0 0 0 0
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3.7 Liselunds budget 2012

Liselund har i 2012 en bevilling til len pa 587.019 kr. og en bevilling til timelgn pa 117.072 kr.
Enheden har en driftsbevilling pa i alt 349.118 kr. Enheden har en driftsbevilling fra Vordingborg
kommune pa 374.535 kr. | alt har enheden en driftsbevilling pa 723.653 kr. Liselund afleverer
indteegter svarende til 5.000 kr. til feelles kassen.

Enhedsbudget 2012 4014 Enhed Liselund
Samlet oversigt over budgetterne for indtaegter og udgifter
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4 Personalekontoret

4.1 Personalekontorets mission og vision

Arbejdsplan 2012

Mission:
Personalekontoret varetager museets lgn- og personaleadministration og deltager i formuleringen og

udmgntningen af museets personale-, kompetenceudviklings- og lgnpolitik.

Vision:

Personalekontoret skal servicere sine brugere professionelt og medvirke til at gare museet til en
attraktiv arbejdsplads.

4.2 Personalekontorets arbejdsomrader og hovedopgaver

Personalekontoret varetager museets lgn- og personaleadministration samt visse

kompetenceudviklingsaktiviteter
Personalekontoret bistar endvidere afdelingerne/enhederne med rad og vejledning pa samme

omréder.

Personalekontoret medvirker til at formulere og udmgnte museets personalepolitik og

lgnpolitik.

Personalekontoret medvirker til at gennemfare museets udviklingsprojekter inden for
personaleomradet.

4.3 Personalekontorets planer for 2012

4.3.1 Mal fastsat af direktion/afdelingschef (og enhedsledere)
Sags | Mal Frist |Outputi2012 Projekt Status | Bemarkning
alias ansvarlig (v. A- er vedr.
planaret | malopfyldels
S en
begynde
Ise
4021- | Alle personalesager 2012 Lene Pedersen Viderefart
1 oprettet i ESDH fra 2011
4021- | Evaluering og evt. 2012 Evaluering og evt. Charlotte Viderefart | Gennemfares i
2 revision af revision af Toftedal og fra 2011 samarbejde med
personalepolitikker Kompetenceudviklingsstra | Maria Kapsali- Kompetenceudv
tegien Ibsen alget
4021- | Evaluering og evt. 2012 Evaluering og evt. Charlotte Gennemfares i
3 revision af revision af Toftedal og samarbejde med
personalepolitikker Kommunikationspolitikke | Maria Kapsali- Forbedringsudva
n Ibsen Iget
4021- | Evaluering og evt. 2012 | lgbet af 2012 skal Jane Felding og | Nyt mal Gennemfgres i
4 revision af falgende politikker Charlotte samarbejde med
personalepolitikker evalueres og evt. Toftedal Personalepolitisk
revideres: Styregruppe
Den overordnede
personalepolitik
Politik om fleksibelt
arbejdsliv
Rygepolitikken
Politik mv. om sygefraveer
Kompetenceudviklingspol
itik
4021- | Strategiarbejde 2012 Jane Felding og | Viderefgrt | Gennemfares i
5 Gennemfarelse af Charlotte fra 2011 samarbejde med
aktiviteter vedr. Toftedal Personalepolitisk
fokusomrédet Styregruppe
“generationsskifte”
4021- | Ledelseskonference 2012 Afholdes i september Jane Felding og | Nyt mal Gennemfares i
6 2012 Charlotte samarbejde med
Toftedal arbejdsgruppen
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om
ledelsesudviklin
g
4021- | Revision af ”God 2012 Jane Felding og | Nyt mal Gennemfares i
7 ledelse pa Charlotte samarbejde med
Nationalmuseet” Toftedal arbejdsgruppen
om
ledelsesudviklin
g
4021- | Udarbejdelse af 2012 Jane Felding og | Nyt mél Gennemfgres i
8 Lederudviklingssamtale Charlotte samarbejde med
koncept Toftedal arbejdsgruppen
om
ledelsesudviklin
g
4021- | Evaluering og evt. 2012 Jane Felding og | Nyt mél Gennemfgres i
9 revision af MUS- Charlotte samarbejde med
konceptet Toftedal Personalepolitisk
Styregruppe
4021- | Opfalgning pa 2012 Jane Felding, Nyt mal Gennemfares i
10 Trivselsundersggelse Charlotte samarbejde med
Toftedal og Forbedringsudva
Maria Kapsali- Iget
Ibsen
4021- | Gennemfarelse af 2012 Charlotte Nyt mal Gennemfares i
11 projekt "Udvikling af Toftedal og samarbejde med
projektkulturen” Maria Kapsali- Kompetenceudv
Ibsen alget
4021- | Evaluering af Opstart | Projekthandbogen skal Charlotte Nyt mal Gennemfares i
12 projekthandbogen ultimo evalueres og evt. revideres | Toftedal samarbejde med
2012/pri Forbedringsudva
mo 2013 Iget
4021- | Projektledelse i 2012 Projektet gennemfares i Charlotte Viderefgrt | Gennemfares i
13 forbindelse med projekt samarbejde med Niels Toftedal fra 2011 samarbejde med
Udvikling af Brock Publikumsservic
museumsveert-rollen e
4021- | Fokus pa e-lering 2012 Implementeringen af Charlotte Nyt mal Gennemfares i
14 Campus har givet nye Toftedal og samarbejde med
muligheder for brug af e- | Maria Kapsali- Kompetenceudv
leering Ibsen alget
4021- | Intranet 2012 Det kommende Intranet Jane Felding + Nyt mal
15 skal have relevante relevante
oplysninger om medarbejdere i
personalepolitikker, kontoret
personaleadministration
mv.
4021- | Revision af 2012 | forbindelse med Jane Feldingog | Nyt mal
16 personalehandbogen indfarelse af Intranet ber | Maria Kapsali
Personalehandbogen Ibsen
revideres
4.3.2 Enhedens basisopgaver

Hovedformal: Generel ledelse og administration

Personalekontoret varetager museets overordnede personale- og lgnadministration. Personalekontoret
varetager endvidere den daglige personaleadministration for Museumsdirektaren, Forsknings- og
Formidlingsafdelingen, Bevaringsafdelingen samt Drifts- og Administrationsafdelingen. Med hensyn til
de opgaver, som vedrgrer museets regnskabsmaessige organisation og tilretteleeggelse henvises til
museets regnskabsinstruks og lgninstruks.

e Sagsbehandling vedrgrende lgn og personaleforhold
Ansettelser, stillingsaendringer, labende lgnanvisning (timer, ydelse, tilleg/fradrag) enten via @SC

eller HR-lgn, afskedigelser, beskaftigelsesordninger, orlov, fraveersregistreringer mv.

e Bistand til ledere
Personalekontoret bistar afdelingschefer, enheds- og gruppeledere med at udfare deres
personaleledelsesfunktion gennem information og konkret bistand i forbindelse med lgsning af
personalesager. Personalekontoret vil sikre, at museets ledere til stadighed er orienteret om
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relevante regler, politikker mv. Dette vil bl.a. ske ved afholdelse af 2 halvarlige informationsmader
for museets ledere.

e Nylgn
Personalekontoret forestar i samarbejde med afdelingerne implementering af ny lgn og bistar ved
forhandlinger om tilleeg. Personalekontoret bistar direktionen og afdelingerne, saledes at der opnas
en hensigtsmaessig styring af pulje- og gvrige lgnsumsmidler.

o Lanpolitik
Personalekontoret deltager aktivt i forbindelse med udmegntning af museets lgnpolitik og de lokale
Ignaftaler.

e Samarbejde mellem museets tillidsreprasentanter og Personalekontoret
Afholdelse af informationsmader for museets tillidsrepraeesentanter om personaleadministrative og
— retlige emner samt andre aktuelle emner efter behov.

e Personalepolitik
Personalekontoret bidrager til udviklingen af museets personalepolitik. Det sker bl.a. ved, at
Personalekontoret i samarbejde med Personalepolitisk Styregruppe udarbejder oplag til
Hovedsamarbejdsudvalget om personalepolitiske emner samt deltager i gennemfarelsen og
implementeringen heraf.

o Kompetenceudvikling
Personalekontoret bidrager til den overordnede koordinering og idéudvikling af
kompetenceudviklingen pa museet og har desuden ansvar for at yde faglig bistand, processtatte og
coaching til ledere, enheder og medarbejdere som et led i medarbejderudviklingen pa museet.
Kontoret varetager endvidere arrangement og administration af interne kurser i Campus i
samarbejde med Kompetenceudvalget under HSU.

o Kuvalitetsarbejde
Personalekontoret bidrager med analyser og sammenligninger (benchmark) af trivselsundersagelser
og ledervurderinger pa museet. Personalekontoret bidrager med opfelgning af resultaterne af
Trivselsundersggelser/LV.

o Hovedsamarbejdsudvalget
Personalekontoret varetager sekretariatsfunktionen for Hovedsamarbejdsudvalget.

o Museets kolleganetveerk
Personalekontoret bistar styregruppen for kolleganetveerket med sekretariatsopgaver.
Personalekontorets leder og HR-konsulenten er medlemmer af styregruppen.
Abonnement hos Falck Healthcare (sagsalias ) og 40.000 kr. til gvrige personalepolitiske
aktiviteter — i alt 195.000 kr. (feellesudgift).

Formidling
Personalekontoret varetager web-redaktionen af afdelingens web-sider pa museets hjemmeside.
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4.4  Personalekontorets planer opgjort i arbejdstid

4.4.1  Arbejdstid fordelt pd enhedens resultatmal, projekter samt basisopgaver ar 2012-2015

Budget Overslag Overslag Overslag
Timer 2012 2013 2014 2015
Mal fra NM’s resultatkontrakt/handlingsplan
Mal fastsat af direktion/afdelingschef (og
enhedsleder) 1800 1800 1800 1800
Kompetenceudvikling 300 300 300 300
Basismal/kvalitetsmal
Mal i alt 2100 2100 2100 2100
Enhedens projekter
Basisopgaver 10.449 9.496 9.496 9.496
lalt 12.549 11.596 11.596 11.596

4.4.2  Arbejdstid fordelt p& enhedens mal, projekter, basisopgaver samt hovedformal i 2011
Hovedformal
Timer 10 20 30 40 50 60 70 80 90 lalt

Mal fra NM’s resultatkontrakt/handlingsplan
Mal fastsat af direktion/afdelingschef (og enhedsleder) 1800
Kompetenceudvikling 300

Basismal/kvalitetsmal

Mal i alt 2100
Enhedens projekter

Basisopgaver 10.449
lalt 12.549

4.5 Personaleoversigt

Arlig arbejdstid

Navn 2012 2013 2014 2015
Leder af Personalekontoret Jane 1628

Felding

Fuldmaegtig Maria Kapsali-Ibsen 1628

HR-konsulent Charlotte Toftedal 1628

Kontorfuldmeegtig Karsten 1628

Wittchen

Ekspeditionssekretaer Kirsten Dalby | 1628

Kontorfuldmagtig Dorthe Varnike |1628

Kontorfuldmeegtig Lene Pedersen | 1628

Kontorelev Martha Riis Pedersen 1153

Timelgnnede 200

Total 12.549 11.596 11.596 11.596
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4.6 Personalekontorets budget 2012

Personalekontoret har i 2012 en bevilling til lan pa 3.401.320 og timelgn pa 10.635 kr. i alt 3.411.955

kr. Enheden har en driftsbevilling pa i alt 76.500 kr. Enheden administrerer ikke sarskilte bevillinger
(feelles midler).

Enhedsbudget 2012 4021 Enhed Personalekontoret
Samlet oversigt over budgetterne for indtaegter og udgifter
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5 Budget og Regnskab

5.1 Budget- og Regnskabskontorets mission og vision

Mission:

Budget- og Regnskabskontoret statter ledelsen i den overordnede gkonomistyring af Nationalmuseet.
Kontoret har det administrative ansvar for Nationalmuseets bevillinger, regnskaber og
gkonomisystemer og yder vejledning og bistand til museets afdelinger/ enheder i alle gkonomiske
spargsmal.

Vision:

Budget- og Regnskabskontoret varetager en effektiv administration af Nationalmuseets gkonomi, som
opfylder kravene om korrekt information om Nationalmuseets gkonomiske forhold til museets ledelse,
Kulturministeriet, Rigsrevisionen og @konomistyrelsen.

5.2 Budget- og Regnskabskontorets arbejdsomrader og hovedopgaver

Udarbejdelse af bidrag til de arlige bevillingslove.

Ansvar for at regnskabsfarelsen sker efter de i love og cirkulaerer givne regler.

@konomisk vejledning og bistand til enhederne.

Udarbejdelse af museets overordnede budgetter, foretage overordnede budgetopfalgninger i

overensstemmelse med gealdende bevillinger pa finansloven og resultatkontrakt.

Sekretariatsbetjening af direktionen i.fo.m. udarbejdelsen af museets arsrapport.

e Ansvarlig for udarbejdelse af museets retningslinjer for udformningen af det arlige
arbejdsplansystem samt varetagelse af den overordnede koordination heraf mellem afdelingerne.
Kontoret koordinerer desuden D&A’s - samt museumsdirektgrens og direktionens budget- og
arbejdsplaner i samarbejde med relevante enheder.

o Udarbejdelse af oplag til direktionen om gkonomistyringen af museets gkonomi, herunder opleg
til beslutninger om disponering af museets bevillinger til likviditet og omkostninger.

o Sekretariatsbetjening af direktionen i.fb.m. forberedelse og forhandling af Nationalmuseets
rammeaftale samt opfalgning herpa.

e Sekretariatsbetjening af direktionens arbejde, mgdeplanlaegning, udarbejdelse af dagsordener og
referater til direktionsmgderne m.v.

o Besvarelse af henvendelser fra andre offentlige myndigheder, herunder specielt Kulturministeriets
departement (folketingsspgrgsmal etc.).

e Vejledning i form af kursustilbud til enheder/medarbejder om den gkonomiske forvaltning.

e Ansvarlig for samarbejde med @SC angdende gkonomisystem og videreformidler relevant
information fra @SC.

e Er ansvarlig for administrationen af museets e-flowsystemer (IndFak), rejseafregningssystem
(RejsUd) og 9S-LDV.

o Forvalte aftaler om ejendomsadministration.

Budget- og Regnskabskontoret yder generel gkonomisk vejledning til enhederne. Det konkrete ansvar
og arbejde med udarbejdelse af budgetter og arbejdsplaner samt bidrag til Aarsrapport og
formalsrapporter ligger i enhederne/ afdelingerne. Ansvaret for den daglige planlegning og
afrapportering er enhedernes ansvar.

5.3 Budget og Regnskabskontorets planer for 2012
Budget og Regnskabskontoret har i 2011 sagt farvel til en medarbejder, samtidig med at enheden
fortsat skulle implementere nye systemer i form af IndFak og RejsUd. 2012 vil derfor, i hovedsagen,
ga med at konsolidere implementeringen af disse nye systemer, herunder oplaring og support af
enhederne i brugen af disse.

Enheden har meldt en ny sagsfordelingsliste ud til hele huset, som fglge af nedskaringen. Denne skal
evt. justeres i lgbet af 2012, sdledes at arbejdsfordelingen bliver optimal internt i enheden og eksternt
overfor museets enheder og afdelinger.
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Enheden skal i 2012 sta for en del af arbejdet omkring udarbejdelse af aktstykker i forbindelse med
magasinsagen og afhazndelse af Vestarealet (trekantgrunden, Landbrugsmuseet og Virumgard) ved
Frilandsmuseet, som en del af finansieringen af det nye magasinbyggeri. Herudover deltager enheden
ogsa i arbejdet omkring Musikmuseets flytning med administrativ bistand i form af radgivning,
fremskaffelse af baggrundsmateriale for adressen Abenrd, regnskab mv.

Enheden vil i 2012 have fokus pa udviklingen af ledelsesinformation og budgetopfalgning. Dette vil
ske bade overfor de enkelte enheder, saledes at gkonomien kan falges tettere i de enkelte enheder og
saledes at direktionen far et endnu bedre overblik over gkonomien og nggletal ved museet.

5.3.1 Enhedens basisopgaver
Sags | Mal Frist Output i 2012 |Projekt |Statusv. |Bemarkninger
alias ansvarlig |planarets |vedr.

begyndelse | malopfyldelsen

Bidrage til styringen af 31.12.2015 Lene Floris | Viderefgrt
udstillingsprojekterne i
samarbejde med centrerne i

F&F og de

projektansvarlige.

Bidrage til styringen af Jesper S. Ny
magasinprojektet Johnsen

Bidrage til styringen af Lene Floris | Viderefgrt
Musikmuseumsprojektet

Udvikling af et JGJ, JTA, Ny
ledelsesinformationssystem TRA

0g koncept.

Regnskabsfarelse

Arbejdsomradet er reguleret i love og cirkularer, ligesom kontorets regnskabsinstruks giver
regler for regnskabsfgrelsen. Enhedslederen har ansvaret for regnskabsfarelsen pa Budget- og
Regnskabskontoret, som deaekker hele museet regnskabsomrade. Ansvar for at ungjagtigheder
patales skriftligt og afhjeelpes.

Afstemninger og kontroller

@konomisk vejledning og bistand til enhederne — herunder kvalitetssikring af gkonomidata inden

afsendelse til @SC.

[

Budgetter og opfelgning

Udarbejdelse af museets overordnede interne og eksterne budgetter — dvs. udarbejdelse af
museets bidrag til de arlige bevillingslove samt udarbejdelse af museets overordnede budget og
drifts- og anleegsbudgetter pa afdelingsniveau. Der foretages budgetopfelgning og arsafslutning,
samt udarbejdelse af regnskabsmassige forklaringer. Kontoret udarbejder endvidere museets
bidrag til de arlige bevillingslove og varetager sekretariatsbetjening for direktionen i.fb.m.
udarbejdelsen af museets Arsrapport.

Rammeaftale med Kulturministeriet

Kontoret varetager sekretariatsbetjening for direktionen i.fb.m. forberedelsen og forhandlingen
af  museets Rammeaftale med Kulturministeriet. Endvidere varetager kontoret
sekretariatshetjening for direktionen i.fo.m. opfelgning pa rammeaftalen, herunder i.fbo.m.
udarbejdelse af Arsrapporten og forberedelsen af det Arlige virksomhedsmgde med
Kulturministeriet.

Sekretariatsbetjening af direktionen

Kontorets fuldmagtig bistar direktionen i det daglige arbejde i form af mgdeplanlagning,
indsamling og kvalitetssikring af materiale til direktionsmgderne samt referatskrivning fra disse
mader.

Interne arbejdsplaner
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Kontoret forestar i samarbejde med afdelingernes koordinatorer udarbejdelse og opfalgning pa
retningslinjerne for museets arbejdsplansystem og koordinerer den overordnede udarbejdelse af
museets samlede arbejdsplaner.

Kontoret koordinerer udarbejdelsen af D&A’s - samt museumsdirekterens budget- og
arbejdsplaner i samarbejde med de relevante enheder.

e Besvarelse af henvendelser fra andre offentlige myndigheder
Kontoret forestar besvarelsen af henvendelser fra andre offentlige myndigheder i sager, der
vedrgrer museets administrative og gkonomiske forhold, bortset fra forhold vedrgrende
personaleforhold.

Kontoret forestar endvidere museets bidrag til Kulturministeriet i forbindelse med besvarelse af
folketingsspgrgsmal, eller i andre lignende henvendelser.

o Deltagelse i styregrupper for szerudstillinger m.v.
Kontoret repraesenterer Drifts- og Administrationsafdelingen i styregrupper vedrgrende
seerudstillinger samt andre sterre udstillinger pa museet.

e Udvikling af administrative EDB-systemer
Kontoret deltager i udviklingen af administrative EDB-systemer, internt pa NM og i relation til
de systemer, der stilles til radighed af @SC. Kontoret administrerer brugerrettigheder til
gkonomi- og forvaltningssystemer.

e Ejendomsadministration

Kontoret forvalter indgaede aftaler om udlejning af museets bygninger og haver samt
bortforpagtning af museets restauranter.

Administration af faellesudgifter og —indtaegter

5.3.2 Kvalitetsmal i relation til basisopgaver
Sags (Del-) Mal Frist |Outputi 2012 | Projekt- Statusv. | Bemarkninge
Alias ansvarlig | planarets |r vedr. mal
begyndelse | opfyldelsen
Arlig revision af 31.12.12 | Opdateret og Jens Viderefart
regnskabs-instruksen godkendt instruks
Opdatering/revision af Lgbende | Udarbejdelse af Linda Viderefort
arbejds- og gkonomihandbog
procesbeskrivelser for iht. procedurer
Nationalmuseet péa fastlagt iht.
gkonomiomradet ”@SC”
Kvalitetsmal: Afholdelse | Labende | Der afholdes Respektive Viderefart
af kurser inden for kurser nar der er | regnskabs
folgende emner: tilmeldinger til de | medarbejdere/
gkonomiforvaltning, enkelte kurser Jens
gkonomisystemet, eller efter behov.
rejseafregning,
indkebsforvaltning, @S-
LDV samt Indfak.
Kvalitetsmal: Kontakt Labende | Lobende kontakt | Respektive Viderefart
med enhedslederne. med regnskabs
enhedslederne. medarbejdere/
Jens
5.3.2.1 Enhedens projekter i relation til almindelig drift (delr. 1)
Sags | (Del-) Mal Frist |Outputi 2012 Projekt Status (v. A- | Bemarkninger
Alias ansvarlig | planarets vedr.
begyndelse malopfyldelsen
Konsolidering af Jens Systemerne er
nye udrullet til alle
gkonomisystemer enhedsledere og
@S-LDV og Indfak brugere af IndFak
Konsolidering af Linda Systemerne er
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Rejsud

udrullet til alle
enhedsledere

Opfelgning pa 30.06. 12
Rigsrevisionens

anbefalinger.

Fortsat tilpasning af
arbejdsgange i forhold til
Rigsrevisionens
bemaerkninger. Ny
skabelon til
fremdriftsrapporter er
taget i brug i 2. halvar
2010. skal evalueres i
2011 og endelig skabelon
foreligge fordr 2012.

Jens og
Torben

Viderefort

MUS-samtaler Afvikling af MUS-
samtaler inkl.
gennemgang af IT-
sikkerhedsbestemmelser

og sikringshestemmelser.

kvartal
2012

Jens

Viderefart

5.4 Budget og Regnskabs planer opgjort i arbejdstid
5.4.1 Arbejdstid fordelt pa museets mal, samt basisopgaver ar 2012-2015

Budget Overslag Overslag Overslag
Timer 2012 2013 2014 2015
Mal fra Nationalmuseets
rammeaftale/handlingsplan 900 900 900 900
Mal fastsat af direktion/afdelingschef 1.625 1.625 1.625 1.625
Basis resultatmal/kvalitetsmal 925 925 925 925
Mal i alt 3.450 3.450 3.450 3.450
Enhedens projekter 850 850 850 850
Basisopgaver 10.685 10.481 10.481 10.481
| alt 14.985 14.781 14.781 14.781
5.4.2  Arbejdstid fordelt pa enhedens mal, projekter, basisopgaver samt hovedformal i 2012
2012
Hovedformal
10 20 30 40 50 60 70 80 90 lalt
Mal fra Nationalmuseets
rammeaftale/handlingsplan 300 0 0600 0O O O O O 900
Mal fastsat af direktion/afdelingschef 1625 0 0 O O O O O O 1625
Basis resultatmal/kvalitetsmal 925 0 0 0 0O 0 0 0 O 925
Mal i alt 2850 0 0600 O O O O O 3450
Enhedens projekter 8650 0 0 O O O O O O 850
Basisopgaver 10685 0 O O 0 0 0O 0O O 10.685
| alt 14385 0 0600 0O O O O O 14.985
5.5 Personaleoversigt
Arlig arbejdstid

Navn 2012 2013 2014 2015
@konomichef NN. 1.628
Ekspeditionssekreteer Linda Wittchen 1.628
Fuldmaegtig/ direktionssekreter Torben Skytte Raahede 1.628
Kontorfuldmegtig Mie Maagaard 1.628
Kontorfuldmegtig Karin Mygdal Andreasen 1.628
Kontorfuldmeegtig Susanne E. Hansen 1.628
Kontorfuldmegtig Hanne Magnussen 1.628
Kontorfuldmegtig Jane Guldberg 1.628
Kontorfuldmeegtig Kirsten Celinder Hansen 1.628
Elev Martha Riis Pedersen 204
Timelgn 129
Total 14985| 14.781| 14.781| 14.781
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5.6 Budget og Regnskabskontoret budget 2012
Budget- og Regnskabskontoret har i 2012 en bevilling til lan pa 3.986.130 kr. og til timelgn pa 12.665,
i alt 3.998.795. Enheden har en driftsbevilling pa i alt 76.381 kr.

Enheden administrerer en raekke sarskilte bevillinger (felles midler) pa 11.380.277 kr. til
ejendomsskatter, 857.989 kr. til husleje til Musikmuseet, 607.955 kr. til husleje til Klunkehjemmet,
76.205 kr. leje af magasinplads til nitratfilm, 408.800 kr. leje af div. magasiner, 3.922.719 kr. til
udgifter til gkonomisystem og ydelser fra @SC, 71.455 forbrugsudgifter boliger i Brede, 127.663 kr.
til administration af lejeboliger i Brede, 2.680.618 kr. arbejdsmiljgafgifter, AER, AES, FLEXJOB
mv., 123.185 kr. til Ladbyskibet og 255.495 til Abelholt klostermuseum. | alt seerskilte bevillinger
tilknyttet 2012 pa 20.512.361 kr. Disse modsvares for en dels vedkommende af indtegter pa i alt
6.905.000 fra forpagtningsafgifter huslejer og overhead.

Enhedsbudget 2012 4031 Enhed Budget og Regnskab
Samlet oversigt over budgetterne for indtaegter og udgifter

Budget Budget Budget Budget
2012 2013 2014 2015

Delr. 1 Almindelig virksomhed (2.000 kr.)

Finansiering af udgiftsbudgettet
Bevillinger givet af direktionen 26.450 26.716 26.716  26.716
Supplerende finansieringskilder med bindende tilsagn -7.393 -7.393 -7.393 -7.393

Supplerende finansieringskilder uden bindende

tilsagn 0 0 0 0
| alt til radighed for udgiftsbudgettet 19.057 19.323  19.323  19.323
Udgiftsbudget

Direktionens bevillinger til lgn 3.999 4.265 4.265 4.265
Lgnbudget ig. 0 0 0 0
Direktionens bevillinger til drift 76 76 76 76
Direktionens bevillinger til

feellesudgifter 22.375 22375 22375 22.375
Driftsbudget ig. -7.393 -7.393 -7.393 -7.393
| alt udgifter 19.058 19.323  19.323  19.323
Resultat delr. 1 Almindelig virksomhed 0 0 0 0
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Forpagtningsafgifter, huslejer og overhead. -7.393
0
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6 Publikumsservice

6.1 Publikumsservices mission og vision

Mission: Publikumsservice satter geesten i centrum og yder hgj service gennem dialog og personlig
kontakt samtidig med, at der er fokus pa sikring af museets genstande og gaesternes sikkerhed.

Vision: Med afszt i museets samlinger og formidling medvirker Publikumsservice til at lgfte gaestens
samlede museumsoplevelse ved at inspirere og overraske.

6.2 Publikumsservices arbejdsomrader og hovedopgaver

e Modtagelse, vejledning og servicering af geesterne i Prinsens Palee og pa Frihedsmuseet

(museumsveertsfunktion)

Drift og udvikling af Publikumsinformationen i forhallen i Prinsens Pala og pa Frihedsmuseet

Sikring af samlingerne i Prinsens Pala og pa Frihedsmuseet mod brand, tyveri og haervaerk

Renggring af samlingerne i Prinsens Palae

Serviceopgaver og renggring af publikumsarealer, kontorer og magasiner pa Frihedsmuseet

Vedligeholdelse af publikumsfaciliteter i Prinsens Pale (konto pa fellesmidler)

Besggsstatistikker for alle udstillingssteder pa Nationalmuseet

Drift og udvikling af museumsbutikkerne i Prinsens Pala og pa Frilandsmuseet samt e-butikken

Udvikling og drift af mgdecentervirksomhed i Prinsens Pale

Intern lokaleadministration i Prinsens Pala

Teknisk drift af AV-udstyr og —installationer inkl. service og radgivning pa alle museets

udstillingssteder

o Vedligehold af indhold (lyd og billeder) i AV-installationer i museets udstillinger (saerskilt budget
hertil vedr. Brede Verk)

e Udvikling, produktion og Klargagring af AV-formidling til museets udstillinger inden for de
belgbsrammer, der afsattes hertil pa udstillingernes budgetter

o AV-formidling i tilknytning til publikumsaktiviteter i Prinsens Pala

e Publikumsundersggelser

6.3 Publikumsservices planer for 2012
6.3.1 Enhedens basisopgaver

Generel ledelse og administration (10):
e Enhedslederen er medlem af driftsgruppen for Prinsens Pala og Frihedsmuseet
o Enhedslederen er medlem af bestyrelsen og driftsgruppen for Kulturnatten

Hjeelpefunktioner (20):

e Enheden (Madecenter) har ansvaret for den interne lokaleadministration af festsal, biograf,
forhal, U2 og Guldbergsalen

e Enheden (AV) har ansvar for teknisk service og radgivning af museets AV-udstyr,
vedligehold af indhold i AV-installationer samt servicering af AV-lgsninger i udstillinger og
publikumsarealer (dog undtagen daglig drift af Brede Verk)

e To medarbejdere i enheden er it-superbrugere for hhv. medarbejderne pa Bondeloftet i
Prinsens Pala, Etnografisk Samling, handvarkere i Prinsens Pale samt Vagt 2 og for
medarbejdere pa Frihedsmuseet

Bygningsmaessig drift (30):
e Enheden (Informationen) varetager vedligeholdelsen af museets publikumsfaciliteter i
Prinsens Palae

Arbejdsplan Drifts- og Administrationsafdelingen Side 26




Arbejdsplan 2012

Enheden (Opsynsgruppen og museumsbetjent) medvirker til, at museets samlinger (Prinsens
Palee og Frihedsmuseet) er rengjorte og tilgengelige for publikum (indvendig rengering af
montrer udfgres i samarbejde med Bevaringsafdelingen og samlingshavende enheder)

D&A pa Frihedsmuseet varetager serviceopgaver og renggringen af publikumsarealer, kontorer
0g magasiner, internt flyttearbejde, eftersyn af brandmateriel og renholdelse af udendgrsarealer
samt vedligeholder Frihedsmuseet grgnne arealer i atriumgarden

D&A pa Frihedsmuseet har kontakt til politi/brandvaesen, G4S og fremmede handverkere
f.s.v.a. Frihedmuseet

Formidling (50):
Enheden har ansvaret for

at modtage, vejlede og yde hgj service til gasterne i Prinsens Pale og pa Frihedsmuseet

drift og udvikling af Informationen i forhallen i Prinsens Palae og pa Frihedsmuseet

indsamle og rapportere besggsstatistikker for hele Nationalmuseet

gennemfgre publikumsundersggelser

drift og udvikling af museumsbutikkerne i Prinsens Pala, pa Frilandsmuseet og e-butikken
bogsalg pa Frihedsmuseet for Frihnedsmuseets Venner og Forlag

udvikling og drift af Nationalmuseets Madecenter

udvikling, produktion og klargering af AV-formidling til museets udstillinger inden for de
belgbsrammer, der afsattes hertil pa udstillingernes budgetter

Bevaring (80):

Enheden (Opsynsgruppen) varetager sikrings- og sikkerhedsopgaver efter det fastsatte niveau i
Prinsens Pala og pa Frihedsmuseet

Enheden (Opsynsgruppen) har til opgave at lgse de daglige opsynsopgaver i forhal og
samlinger i Prinsens Pale og pa Frihedsmuseet samt ved sararrangementer udenfor
abningstiden. Bemanding af sarudstillinger i Egmonthallen og mindre seerudstillinger aftales
serskilt for hver serudstilling

6.3.2 Kvalitetsmal i relation til basisopgaver
Sags | (Del-) Mal Frist | Output i 2012 | Projekt- Status (v. A- | Bemarkninger
alias ansvarlig planarets vedr.
begyndelse | malopfyldelsen
Videreudvikling af nyt 2012 | Endelig Jonna Herning | VViderefart
butiks- og kassesystem integration af det
nye kassesystem
(senest 1/3).
Overblik over alle
nye procedurer.
Debitormodul og
falgeseddel.
Workshop om
systemets finesser
v. NaviPartner.
e-shop integration.
Udvikling af koncept for 2012 | Koncept er Berit Heine Forsinket | samarbejde med
logovarer til udviklet og nye Bettina Kagppe Mgdecenter vedr.
Museumsbutikken (PP og logovarer evt. i firmagaver.
FLM) inkl. firmagaver produktion
Nyindretning af Butik og | Forar | Nyindretning er Bettina Kgppe | Nyt mal | samarbejde med
Information i 2012 | gennemfart Frilandsmuseet
Frilandsmuseets forhal (inkl. gkonomi)
Nyudvikling af profil til 2012 | Ny profil Bettina Kgppe | Nyt mal
Museumsbutikken pa foreligger
Frilandsmuseet
Beskrivelser til smykker i | 2012 | Beskrivelser Pirita Taskinen | Viderefart
nyt design foreligger
Fortseettelse af 2013 | Kurser hos Niels | BRO/DPL/KAN | Viderefart
museumsveertsuddannelsen Brock, kendskab
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(det gode vartskab) til museets
samlinger m.m.
Drift af seerudstillingen Farste MBJ Nyt mal
Europa mader Verden halvar
2012

Udvikling af AV-lgsninger | 2012 | AV-lgsninger MBJ Delvist |

til kommende udstillinger forefindes viderefart overensstemmelse

og serudstillinger med beslutninger

. Powwow (&bning truffet i de enkelte

september 2012) udstillingers

. Vikingeudstilling (dbning projektgrupper

sommer 2013)

. Musikmuseet (dbning

2013)

Produktion af April | Video MBJ Nyt mal P& opdrag af

introduktionsvideo til 2012 Personalepolitisk

nyansatte medarbejdere pa styregruppe og i

Nationalmuseet samarbejde med
CFF og CSA

Videreudvikling af indhold | 2012 DPL Viderefort | samarbejde med

til info-board i forhallen CFF/Tegnestuen

Udarbejdelse af en Forar BRO Nyt mal Skal ske i

evakueringsplan for 2012 samarbejde med

Prinsens Palae samt SIS/Vagten og

gennemfgrelse af gvelse Sikringschef

6.3.3  Arbejdstid fordelt pA museets mal, samt basisopgaverar 2012-2015
Arbejdstid fordelt pA MAL/projekter/basisopgaver i perioden 2011-2014
Enhed 4041-4049

Budget Overslag Overslag Overslag
Timer 2012 2013 2014 2015

Mal fra Nationalmuseets resultatkontrakt 0 0 0 0
Mal fastsat af direktion/afdelingschef 0 0 0 0
Basisresultatmal/kvalitetsmal 0 0 0 0
Mal i alt 750 0 0 0
Enhedens projekter 0 0 0 0
Basisopgaver 0 0 0 0
| alt 55.331 0 0 0

6.3.4  Arbejdstid fordelt pa enhedens mal, projekter, basisopgaver samt hovedformal i 2012
Enhed 4041-4049

2012
Hovedformal
10 20 30 40 50 60 70 80 90 lalt
Mal fra Nationalmuseets
resultatkontrakt 0 0 0O O 0O 0 O 0O O 0
Mal fastsat af
direktion/afdelingschef 0 0 0 O 0 0 O 0 O 0
Basisresultatmal/kvalitetsmal 0 0 0 O 750 0 O 0 O 0
Mal i alt 0 0 0 O 750 0 O 0 O 750
Enhedens projekter 0 0 0 O 0 0 O 0 O 0
Basisopgaver 50 2.303 4060 0 26.068 0 0 22,100 O 0
| alt 50 2.303 4.060 0 26.818 0 0 22100 0O 55.331
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Arlig arbejdstid

Navn 2012 2013 2014 2015
Enhedsleder Karin Andreasen 1.628
Mgdecenter

Arrangementskoordinator Rikke Tjgrnehgj 1.628
Arrangementskoordinator Annette Nielsen 1.628
Informationen

Gruppeleder, informationsmedarbejder/museumsvart 1.320
Dorthe P. Langkilde

Informationsmedarbejder/museumsveert Lars Lindved 801
AV

Gruppeleder, AV-tekniker Michael Bjarn 1.628
AV-tekniker Morten Jul Larsen 1.628
AV-teknikker Mikkel Hjorth Hansen 1.320
Museumsbutik

Bettina Yvonne Kgppe 1.254
Berit Heine 1.628
Axel Pedersen 1.628
Jonna Hgrning Ronit 1.320
Leif Olsen 1.628
Pirita Johanna Taskinen 1.320
Timelgn Museumsbutik 1.800
Timelgn Information 2.200
Total 24.359
Opsyn/Museumsvert

Gruppeleder Birthe Rostgaard 1.628
Jacob Tue Larsen 660
Mark William Lauberg 660
Bjarne UIf Petersen 1.628
Lizet Baré 660
Susanne Vivi Baagg Juhl 1.384
Henrik Holst-Andersen 1.628
David Winther Hansen 660
Karen Qvist 1.628
Bente Susanne Tarnow 660
Robert Egishevich Tsaturyan 1.628
NN 660
Mogens Blichfeldt 1.056
Janne Oxholm Madsen 1.465
Mete Vural 1.628
Thomas Otte Stensager 660
Anna Merete Merrild Jensen 660
NN 660
Museumsbetjent Jargen Peter Berensen 1.628
Renggringsassistent Mercedita Beronio Hansen 660
Timelgn 9.071
Total 30.972
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6.5 Publikumsservices budget 2012 (serskilt budget for opsyn i naeste afsnit)

Publikumsservice (med undtagelse af opsyn) har i 2012 en bevilling til lgn pa 2.621.000 og timelgn pa
437.000 kr. i alt 3.058.000 kr. Enheden har en driftsbevilling pa i alt 432.500 kr. Enheden aflgnner en
del af sit personale via butiksdrift og indtegter fra bookingen.
Enheden administrerer en saerskilt bevilling (feelles midler) pa 204.400 kr. til publikumsfaciliteter og

gulvvedligehold i Prinsens Pale.

Enhedsbudget 2012 4041-4046 Enhed Publikumsservice
Samlet oversigt over budgetterne for indteegter og udgifter
Budget Budget Budget Budget
2012 2013 2014 2015
Delr. 1 Almindelig virksomhed (2.000 kr.)
Finansiering af udgiftsbudgettet
Bevillinger givet af direktionen 3.695 3.491 3.491 3.491
Supplerende finansieringskilder med bindende tilsagn 1.556 0 0 0
Supplerende finansieringskilder uden bindende
tilsagn 7.140 0 0 0
| alt til radighed for udgiftsbudgettet 12.391 3.491 3.491 3.491
Udgiftsbudget
Direktionens bevillinger til Ign 3.058 3.058 3.058 3.058
Lgnbudget ig. 2.540 0 0 0
Direktionens bevillinger til drift 433 0 0 0
Direktionens bevillinger til
feellesudgifter 204 0 0 0
Driftsbudget ig. 4.600 0 0 0
| alt udgifter 10.835 3.058 3.058 3.058
Resultat delr. 1 Almindelig virksomhed 1.556 433 433 433
4041-
4046 Enhed Publikumsservice Budget
(i 1.000 kr.) 2012

Sag

Direktionens lgnbevilling til fastansatte pa md. len 2.621

Direktionens lgnbevilling til timelgn 437

Direktionens bevilling til driftsudgifter 433

Feellesudgifter 204

Direktionens bevillinger i alt 3.695

Supplerende finansieringskilder med bindende tilsagn:

Indteegter Mgdecentre og AV 1.068

Indteegter butik, renggring, husleje mv. 488

1.556

Bevillinger med bindende tilsagn i alt 5.251

Supplerende finansieringskilder uden bindende tilsagn:

Salg i gvrigt museumsbutikken mv.; drift 4.600

Salg i gvrigt museumsbutikken mv.; lgn 2.540

Bevillinger uden bindende tilsagn i alt 7.140

Til radighed for udgiftsbudgettet i alt 12.391
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Udgiftsbudget
Lgnbudget
Direktionens Ignbevilling til fastansatte pa md. lgn 2.621
Direktionens lgnbevilling til timelgn 437
3.058
Lonbudget ig.:
Supplerende finansieringskilder m./uden bindende
tilsagn: 2.540
2.540
Loni alt 5.597
Driftsbudget
Direktionens bevilling til driftsudgifter:
Udgifter til anskaffelser af IT
Udgifter til andre anskaffelser med vaerdi over 50.000 kr.
Udgifter til gvrig drift 433
Direktionens bevilling til driftsudgifter i alt 433
Feellesudgifter: 204
Driftsbudget ig. (finansieret af kilder m/u bindende
tilsagn):
Udgifter til anskaffelser af IT 0
Udgifter til andre anskaffelser med vaerdi over 50.000 kr. 0
Udogifter til gvrig drift 4.600
Driftsbudget ig. i alt 4.600
Drift i alt 5.237
Udgifter ialt 10.835
Resultat 1.556

6.1 Opsyns budget 2012

Opsynet er fra midten af 2011 overflyttet fra SIS til Publikumsservice. | den forbindelse er der flyttet
driftsbevilling til bekleedning mv. fra SIS til Opsyn pa i alt 146.000 kr. Lenbudgettet for 2012 er til
fast lgn pa i alt 3.853.000 og til timelgn pa i alt 1.957.000 kr. inkl. 35.000 til renggring af Lille Mglle
og 120.000 kr. ekstra til timelgn pa Frihedsmuseet jf. indgaet aftale med F&F. Hertil skal legges
udgifter til lan som bliver helt eller delvist refunderet i forbindelse med Igntilskud eller flexjob.

Enhed Publikumsservice
Enhedsbudget 2012 4043 Opsyn
Samlet oversigt over budgetterne for indteegter og udgifter

Budget Budget Budget Budget
2012 2013 2014 2015

Delr. 1 Almindelig virksomhed (2.000 kr.)

Finansiering af udgiftsbudgettet

Bevillinger givet af direktionen 5.957 5.957 5.957 5.957
Supplerende finansieringskilder med bindende tilsagn 550 0 0 0
Supplerende finansieringskilder uden bindende

tilsagn 0 0 0 0
| alt til rAdighed for udgiftsbudgettet 6.507 5.957 5.957 5.957

Udgiftsbudget
Direktionens bevillinger til Ign 5.811 5.811 5.811 5.811
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7 Sikring og Intern Service (SIS)

7.1 Sikring og Intern Service mission og vision

Arbejdsplan 2012

Mission:
retningslinjer.

Vision:
Vi vil kendes pa en bred fleksibilitet, dyb professionalisme og et hgijt serviceniveau.

Sikring og Intern Service leverer kerneydelser inden for rengaring, vagt og service pa basis af museets

7.2 Ledelse og Sekretariat arbejdsomrader og hovedopgaver
7.2.1  Malsetning for SIS ledelse og sekretariat

| At sikre en ledelsesform praeget af frihed under ansvar inden for uddelegerede rammer.

7.2.2  Arbejdsomrader og hovedopgaver

Generel ledelse og administration

Koordinering af arbejdsledelsen inden for

o Sikring via vagtstuerne i Brede og Prinsens Palais.

e Renggring i Mglledomradet, Lille Mglle og Prinsens Palais.
e Intern service i Brede, Frihedsmuseet og Prinsens Palais.

7.3 Ledelse og sekretariat planer for 2012
7.3.1  Enhedens basisopgaver

Ledelse (10)
Ledelse af enhedens arbejdsledere og sekretariat. Administrative funktioner og

mgdeaktiviteter

indenfor enhedens arbejdsomrader og hovedopgaver. Koordinering af opgavelgsning med enhedens
vagtmestre og museets gvrige enheder. Personaleansvarlig. Uddannelsesplanlagning. Opfalgning pa

budget og regnskab indenfor drift og lgn

Sekretariatsfunktioner
Daglig assistance til enhedens arbejdsledelse. Indberetning af arbejdsulykke.

Varetagelse af

administrative funktioner i sikringsmaessigt regi. Referatopgaver i flere fora. Supervisor til museets

telefonbrugere samt overordnet telefonadministration. @vrige sekretariatsopgaver

Bygningsmaessig drift (30)
Rengering

Enheden opretholder den renggringsstandard, museet har fastsat. Pa baggrund af
udvikling af moderne principper for arbejdsmetodik og miljg holdes et konstant hgjt

kvalitetsniveau.

Hjeelpefunktioner (20)
Telefonadministration

Administration af museets telefonanleeg i samarbejde med IT. Bestillinger pa oprettelse/eendringer
af telefonfaciliteter modtages og gennemfares i samarbejde med savel interne som eksterne

teknikere. Kontaktperson til eksterne teleleverandarer.

Postfunktionen

Pa ugens hverdage kan museets afdelinger benytte sig af postfunktionen (jf. Servicegruppens

basisopgaver).

Servicebetjentfunktionen
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o Der ydes assistance til museets aktiviteter, herunder opsetning og nedtagning af udstillinger,
flytteopgaver, praktiske opgaver for afdelingerne, vedligeholdelsesarbejder, renhold af udendars
arealer og pleje af grenne arealer i Prinsens Palais. Enheden er ansvarlig for berbart
brandbekaempelsesudstyrs placering og vedligehold. Og bemanding af varemodtagelsen i hverdage
mellem kl. 8 og 10.

Bevaring (80)

Vagt
Enheden varetager sikring af museets samlinger og bygninger pa grundlag af museets
sikringsmanual og i dialog med de museumsfaglige afdelinger og sikringschefen. Fysisk varetages
opgaverne af vagtbetjentene pa vagtstuerne i Prinsens Palais og i Brede. Enhedens gvrige
medarbejdere indgar aktivt i museets sikringsopgaver.

7.3.1.1 Basismal/ kvalitetsmal

Sags Mal Frist | Outputi2012 |Projektansvarlig |Status Bemarkninger
alias
Processer, der knytter sig | ult Godkendelse af | SIS Mestergruppen. | Viderefart Samtlige proces-
til enhedens procesbeskrivelse beskrivelser
kerneydelser, skal ligge opbevares centralt,
som konkret fordelt under
arbejdsprocesbeskrivelse. respektive
grupper.

7.4  Ledelse og sekretariat planer opgjort i arbejdstid

7.4.1 Arbejdstid fordelt pa enhedens resultatmal, projekter samt basisopgaver ar 2012-2015

Budget Overslag Overslag Overslag
Timer 2012 2013 2014 2015

Mal/projekter/basisopgaver

Mal fra Nationalmuseets
resultatkontrakt/handlingsplan

Mal fastsat af direktion/afdelingschef
Mal fra afdelingschefkontrakten

Mal fra enhedslederkontrakter
Basismal/kvalitetsmal

Mal i alt

Enhedens projekter
Basisopgaver 3.256 3.256 3.256 3.256

| alt 3.256 3.256 3.256 3.256

7.4.2  Arbejdstid fordelt pa enhedens mal, projekter, basisopgaver samt hovedformal i 2012
Hovedformal
Timer 10 20 30 40 50 60 70 80 90 |lalt
Mal/projekter/basisopgaver
Mal fra Nationalmuseets resultatkontrakt/handlingsplan
Mal fastsat af direktion/afdelingschef
Mal fra afdelingschefkontrakten
Mal fra enhedslederkontrakter
Basismal/kvalitetsmal

Mal i alt 0
Enhedens projekter

Basisopgaver 3.256
| alt 3.256
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Arlig arbejdstid

Navn 2012

Museumsforvalter Jgrgen Sgndergaard-Mgller

1.628

Kontorfuldmeegtig Ramona Laila Szafranska

1.628

Total

3.256

2013

3.256

2014

3.256

2015

3.256

7.6 SIS Ledelse og Sekretariats budget 2012

SIS Ledelse og Sekretariat har i 2012 en bevilling til lgn pa 934.398 kr. og til timelgn pa 91.430, i alt
1.025.828. Enheden har en driftsbevilling pa i alt 954.650 kr. Enheden har overfert driftsmidler til
andre enheder i forbindelse med omstruktureringer ved museet, saledes at en del af enhedens tidligere
driftsbevilling er flyttet med Opsyn over i publikumsservice, og med de 2 servicemedarbejdere der er

flyttet over til Frilandsmuseet.

Enheden administrerer en raekke sarskilte bevillinger (feelles midler) pa 631.512 kr. til renovation,
317.113 kr. til rengering af vinduer og tagrender, og 231.330 kr. til porto for hele museet. | alt

saerskilte bevillinger pa 1.179.954 kr.

Enhed SIS Ledelse og

Enhedsbudget 2012 4051 Sekretariat
Samlet oversigt over budgetterne for indteegter og udgifter

Budget Budget Budget Budget

2012 2013 2014 2015

Delr. 1 Almindelig virksomhed (2.000 kr.)
Finansiering af udgiftsbudgettet
Bevillinger givet af direktionen 3.160 3.160 3.160 3.160
Supplerende finansieringskilder med bindende tilsagn 0 0 0 0
Supplerende finansieringskilder uden bindende
tilsagn 0 0 0 0
| alt til rAdighed for udgiftsbudgettet 3.160 3.160 3.160 3.160
Udgiftsbudget
Direktionens bevillinger til lgn 1.026 1.026 1.026 1.026
Lgnbudget ig. 0 0 0 0
Direktionens bevillinger til drift 955 955 955 955
Direktionens bevillinger til
feellesudgifter 1.180 1.180 1.180 1.180
Driftsbudget ig. 0 0 0 0
| alt udgifter 3.160 3.160 3.160 3.160
Resultat delr. 1 Almindelig virksomhed 0 0 0 0
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SIS Servicegruppen

7.7 SIS Servicegruppens mission og vision

Mission: Servicegruppen leverer praktiske ydelser til understgttelse af museets gvrige funktioner.

Vision: Vi vil kendes pa bred fleksibilitet, dyb professionalisme og et hgjt serviceniveau.

7.7.1  Arbejdsomrader og hovedopgaver

Hovedformalet hjaelpefunktioner
o Ansvarlig for veerdi- og varemodtagelse til Prinsens Palais.
e Intern service og posthandtering.

7.8  Servicegruppen i Prinsens Palais planer for 2012
7.8.1  Enhedens basisopgaver

Hjealpefunktioner (20)

e Bemanding af Varemodtagelsen i Prinsens Palais mandag-fredag kl. 8.00-10.00. Herefter
fjernbetjenes ekspeditionen fra Vagt I med hjelp fra servicegruppens “runner”.

e Postsortering

e Verdi- og posttransport for museet.

Intern service:

Via e-mail eller Helpdesk rekvireres serviceopgaver, eksempelvis:
-assistance i forbindelse med udstillinger,

-flytteopgaver og andre praktiske opgaver for afdelingerne,

-indvendig vedligeholdelsesarbejder, der ikke kraeever handvarkerbistand.

Renhold:
Specialrengaring efter
- kontorflytning
- udstillingsskift
- i keelderarealer.

Pleje af udendgrsarealer.
Pasning af grenne arealer, indre garde, tagrenderensning, snerydning i en vagtordning, samt
affaldshandtering med henblik pa genbrugsordninger og renhold af containerpladser, fortove og
indgangspartier. Mindre graffiti-afrensning.

Brandbekampelsesudstyr:

Kontrol af Falck Tekniks arlige eftersyn og service af alt baerbart brandslukningsudstyr pa museet.

Bookingopgaver:
Deltagelse i mgder samt opsatning af eget savel lejet udstyr og nedtagning af samme.

Rampestyring:
Ansvarlig for disponering af pladsanvendelsen pa Rampen.

7.9 Servicegruppen for Prinsens Palais planer opgjort i arbejdstid
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7.9.1 Arbejdstid fordelt pa enhedens resultatmal, projekter samt basisopgaver ar 2012-2015
Budget Overslag Overslag Overslag
Timer 2012 2013 2014 2015
Mal/projekter/basisopgaver
Mal fra Nationalmuseets
resultatkontrakt/handlingsplan
Mal fastsat af direktion/afdelingschef
Mal fra afdelingschefkontrakten
Mal fra enhedslederkontrakter
Basismal/kvalitetsmal
Mal i alt
Enhedens projekter
Basisopgaver 8.140 8.140 8.140 8.140
| alt 8.140 8.140 8.140 8.140

7.9.2  Arbejdstid fordelt pa enhedens mal, projekter, basisopgaver samt hovedformal i 2012
Hovedformal
Timer 10 20 30 40 50 60 70 80 90 lalt
Mal/projekter/basisopgaver
Mal fra Nationalmuseets resultatkontrakt/handlingsplan
Mal fastsat af direktion/afdelingschef
Mal fra afdelingschefkontrakten
Mal fra enhedslederkontrakter
Basismal/kvalitetsmal
Mal i alt
Enhedens projekter
Basisopgaver 8.140 8.140
I alt 8.140 8.140

7.10 Personaleoversigt

Arlig arbejdstid

Navn 2012 2013 2014 2015
Servicebetjent Claus Peter Pliniussen 1.628
Servicebetjent Henning Martin Ngrlem Sgrensen 1.628
Servicebetjent Jan Junge Haugaard 1.628
Vagtmester Kim Carstensen 1.628
Servicebetjent Victor Segundo Quevedo Espinoza 1.628
Total 8.140

7.11 SIS Serviceenhedens budget 2012

SIS serviceenheden har en bevilling til lgn pa i alt 1.738.951 kr., hvoraf ca. 172.000 kr. skal daekkes
ind ved salg af timer fra enheden i forbindelse med arrangementer ved museet solgt af mgdecenteret.
Bevilling til timelgn og drift findes under enhed 4051 SIS Ledelse og Sekretariat.

Enhedsbudget 2012 4053 Enhed SIS Service

Samlet oversigt over budgetterne for indtaegter og udgifter

Budget Budget Budget Budget
2012 2013 2014 2015

Delr. 1 Almindelig virksomhed (2.000 kr.)

Finansiering af udgiftsbudgettet
Bevillinger givet af direktionen 1.567 1.567 1.567 1.567
Supplerende finansieringskilder med bindende tilsagn 0 0 0 0

Supplerende finansieringskilder uden bindende
tilsagn 172 172 172 172

| alt til radighed for udgiftsbudgettet 1.739 1.739 1.739 1.739

Udgiftsbudget
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Direktionens bevillinger til Ign 1.567 1.567 1.567 1.567
Lgnbudget ig. 172 172 172 172
Direktionens bevillinger til drift 0 0 0 0
Direktionens bevillinger til

feellesudgifter 0 0 0 0
Driftsbudget ig. 0 0 0 0
| alt udgifter 1.739 1.739 1.739 1.739
Resultat delr. 1 Almindelig virksomhed 0 0 0 0

7.12 Renggring arbejdsomrader og hovedopgaver
7.12.1 Malsetning for Rengering

Mission: Professionel renggring baseret pa kreativitet og innovation.

Vision: Vi vil kendes pa bred fleksibilitet, dyb professionalisme og et hgjt serviceniveau.

7.12.2 Arbejdsomrader og hovedopgaver

Hovedformalet Bygningsmaessig drift
Renggaringsgruppen fungerer som medstyrende grupper og varetager rengeringen af kontor- og
feellesarealer i Prinsens Palais, Frilandsmuseet og Brede.

7.13 Renggrings planer for 2012
7.13.1 SIS Renggarings basisopgaver

Bygningsmaessig drift (30)
¢ Renggringsopgaver ud fra fastlagte rutiner og arbejdsplaner (under ferie og sygdom vil der dog
veere tale om en reduceret renggringsindsats).
e Arealer underlagt myndighedskrav skal rengeres alle hverdage. Skadedyrsbekempelse i
samarbejde med Bevaringsafdelingen.
¢ Renhold under bookingarrangementer.

7.14 SIS Renggring planer opgjort i arbejdstid

7.14.1 Arbejdstid fordelt pa enhedens resultatmal, projekter samt basisopgaver ar 2011-2014
Budget Overslag Overslag Overslag

Timer 2011 2012 2013 2014

Mal/projekter/basisopgaver

Mal fra Nationalmuseets

resultatkontrakt/handlingsplan

Mal fastsat af direktion/afdelingschef

Mal fra afdelingschefkontrakten

Mal fra enhedslederkontrakter

Basismal/kvalitetsmal

Mal i alt

Enhedens projekter

Basisopgaver 32.148

| alt 32.148
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7.14.2 Arbejdstid fordelt pa enhedens mal, projekter, basisopgaver samt hovedformal i 2011

Hovedformal

Timer
Mal/projekter/basisopgaver
Mal fra Nationalmuseets resultatkontrakt/handlingsplan
Mal fastsat af direktion/afdelingschef
Mal fra afdelingschefkontrakten
Mal fra enhedslederkontrakter
Basismal/kvalitetsmal

10 20 30 40 50 60 70 80 90 lalt

Mal i alt

Enhedens projekter

Basisopgaver 32.148 32.148
| alt 32.148 32.148
7.15 Personaleoversigt
Arlig arbejdstid
Navn 2012 2013 2014 2015
Vagtmester Gitte Hartvig 1.628
Renggringsassistent Graciela Alulong 1.628
Renggringsassistent Teresita Eliasen 1.430
Renggringsassistent Erlinda Garcia 1.430
Renggringsassistent Cynthia de la Fuente 1.430
Renggringsassistent Carmen Holse Knudsen 1.430
Renggringsassistent Angelita Jensen 1.430
Renggaringsassistent Encarnita Andersen (36 t/u) 1.584
Renggringsassistent Julia Tating Olesen (32%: t/u) 1.430
Renggringsassistent Emilie Werborg 1.430
Rengegringsassistent Maruja Beltran 1.430
Renggringsassistent Alfreda Alulong 1.628
Renggringsassistent Gudelia Lara Petersen 1.628
Renggringsassistent Hajnalka Lantos 1.628
Renggringsassistent Benita Lorica 1.430
Renggringsassistent Ingelise Kalmar (flexjob) 275
Renggringsassistent Hurije Kantur 1.628
Renggringsassistent Heidi Lykke Omel 1.276
Renggringsassistent Lis M. Rasmussen 1.628
Renggringsassistent Susanne Schlichter 1.628
Renggringsassistent Marilynn Singh (30 t/U) 1.320
Timelgnnede: 1.800
Total 32.148
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7.16 Renggringsenhedens budget 2012
SIS Renggringsenheden har en bevilling til lgn pa i alt 5.848.666 kr. og bevilling til timelgn pa
296.784 kr. og bevilling til ulempetilleg 44.854 kr. i alt 6.190.304 kr., hvoraf 225.000 kr. skal daekkes
ind ved salg af timer fra enheden i forbindelse med arrangementer ved museet solgt af mgdecenteret.
Bevilling til drift findes under enhed 4051 SIS Ledelse og Sekretariat.
Enhedsbudget 2012

Samlet oversigt over budgetterne for indteegter og udgifter

4055

Arbejdsplan 2012

Enhed SIS Renggaring

Budget Budget Budget Budget
2012 2013 2014 2015

Delr. 1 Almindelig virksomhed (2.000 kr.)
Finansiering af udgiftsbudgettet
Bevillinger givet af direktionen 5.966 5.966 5.966 5.966
Supplerende finansieringskilder med bindende tilsagn 253 253 253 253
Supplerende finansieringskilder uden bindende
tilsagn 225 225 225 225
| alt til rAdighed for udgiftsbudgettet 6.444 6.444 6.444 6.444
Udgiftsbudget
Direktionens bevillinger til Ign 5.965 5.965 5.965 5.965
Lgnbudget ig. 478 478 478 478
Direktionens bevillinger til drift 0 0 0 0
Direktionens bevillinger til
feellesudgifter 0 0 0 0
Driftsbudget ig. 0 0 0 0
| alt udgifter 6.443 6.443 6.443 6.443
Resultat delr. 1 Almindelig virksomhed 1 1 1 1

7.17 Vagtstuen i Prinsens Palais arbejdsomrader og hovedopgaver
7.17.1 Malsetning

Mission: Vagtgruppen forebygger utilsigtede sikringsmaessige haendelser.

Vision: Vi vil kendes pa bred fleksibilitet, dyb professionalisme og et hgjt serviceniveau.

7.17.2 Arbejdsomrader og hovedopgaver
Bevaring:
e Fysisk og elektronisk sikringsmaessig overvagning af museet.

e Adgangskontrol.

7.18 Vagtstuen i Prinsens Palais planer for 2012

7.18.1 Mal fra enhedslederkontrakten

Proj.nr. | Mal Frist | Outputi 2012 Projekt- Status | Bemaerkninger
ansvarlig
Personaleledelse Ultimo | Opfalgende JNI Nyt mal Det er
2012 individuelle samtaler ngdvendigt, da
Teambuilding sammen med HR- gruppen aldrig er
medarbejder. samlet under eet.
Gruppens resultat Primo | Evaluering. JNI Nyt mal. | Baseret pa
2012 vagternes og
Ny vagtordning. ledelsens
erfaringer.
Udvikling Medio | Gennemfarelse af JNI Nyt mal I henhold til de
2012 uddannelserne. individuelle
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Gennemfarelse af samtaler fra
uddannelsesplan ifglge 2011.
matrix.

7.18.2 Enhedens basisopgaver

Bevaring (80)
Opgaverne lgses i overensstemmelse med museets sikringsmanual. Foruden egentlige
bevogtningsopgaver udfares adgangskontrol. Vagtstuen er kontrolcenter i forbindelse med alarmer
fra PP, Frihedsmuseet, Lille Mglle og Mglledomradet. Vagten samarbejder med politi, brandvasen
og eksterne sikringsleverandgarer.

Uden for museets abningstid alarmerer vagten tilkaldevagt for teknik ved alarm pa CTS-anlag.
Vagtstuen er dggnbemandet hele aret.

7.19 Vagtstuen i Prinsens Palais planer opgjort i arbejdstid

7.19.1 Arbejdstid fordelt pa enhedens resultatmal, projekter samt basisopgaver ar 2012-2015

Budget Overslag Overslag Overslag
Timer 2012 2013 2014 2015

Mal/projekter/basisopgaver

Mal fra Nationalmuseets
resultatkontrakt/handlingsplan

Mal fastsat af direktion/afdelingschef
Mal fra afdelingschefkontrakten

Mal fra enhedslederkontrakter
Basismal/kvalitetsmal

Mal i alt

Enhedens projekter
Basisopgaver 25.116

| alt 25.116

7.19.2 Arbejdstid fordelt pa enhedens mal, projekter, basisopgaver samt hovedformal i 2011
Hovedformal

Timer 10 20 30 40 50 60 70 80 90 [lalt
Mal/projekter/basisopgaver
Mal fra Nationalmuseets resultatkontrakt/handlingsplan
Mal fastsat af direktion/afdelingschef
Mal fra afdelingschefkontrakten
Mal fra enhedslederkontrakter
Basismal/kvalitetsmal
Mal i alt
Enhedens projekter
Basisopgaver 25.116 25.116
I alt 25.116 25.116
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Arlig arbejdstid

Navn 2012 2013 2014 2015
Vagtmester Jesper A. Nielsen 1.628
Museumeetjent Vakant (Aflgser for Jacob Hostrup Henriksen) 660
Museumsbetjent Michael Juhl 1.628
Museumsbetjent Berit Susanne Kimose 1.628
Museumsbetjent Martin Askholm 1.628
Museumsbetjent Gunner Grgnbek Nielsen 1.628
Museumsbetjent Bo Vennerberg 1.628
Museumsbetjent Svend Egon Stokholm 1.628
Museumsbetjent Lars Guldmann Andersen 1.628
Museumsbetjent Henrik Ejvind Jensen 1.628
Museumsbetjent Sgren Fjeldsted Eriksen 660
Museumsbetjent Jan Johansen 660
Museumsbetjent Jarn Svend-Aage Vistisen 1.628
Museumsbetjent Anne Grethe Ismail 1.628
Museumsbetjent Gert Christensen 1.628
Timelgnnede 3.200
Total 25.116

7.21 Vagten ved Nationalmuseets budget 2012

Vagten ved Nationalmuseet har en bevilling til lgn pa i alt 4.247.631 kr. og en bevilling til timelgn og
ulempetilleeg pa 1.249.374 kr. i alt 5.497.005 kr. Driftsbudgettet ligger i bevillingen til SIS sekretariat.

Enhedsbudget 2012

Enhed SIS Vagten

Samlet oversigt over budgetterne for indteegter og udgifter

Budget Budget Budget Budget
2012 2013 2014 2015

Delr. 1 Almindelig virksomhed

(1.000 kr.)

Finansiering af udgiftsbudgettet
Bevillinger givet af direktionen

Supplerende finansieringskilder med bindende tilsagn

Supplerende finansieringskilder uden bindende
tilsagn

5.497 5.497 5.497 5.497

| alt til rAdighed for udgiftsbudgettet

5.497 5.497 5.497 5.497

Udgiftsbudget
Direktionens bevillinger til Ign
Lgnbudget ig.

Direktionens bevillinger til drift
Direktionens bevillinger til
feellesudgifter

Driftsbudget ig.

5.497 5.497 5.497 5.497

0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0

| alt udgifter

Resultat delr. 1 Almindelig virksomhed
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8 IT-enheden

8.1 IT-enheds mission og vision

Mission:
IT-enheden sgrger for teknisk udvikling og vedligeholdelse af museets IT-systemer.

Vision:
IT-enheden sikrer museets medarbejdere stabil adgang til tidssvarende feelles IT-ressourcer

8.2 IT-enhedens arbejdsomrader og hovedopgaver

Generelle hovedopgaver

IT-enheden medvirker sammen med museets staende udvalg til at udarbejde og implementere falles
strategier, standarder og procedurer inden for IT-omradet.

Hovedformalet hjelpefunktioner

IT-enheden har ansvaret for den daglige drift og videreudvikling af museets centrale edb-installation,
herunder servere, netvaerk og backup, samt varetagelse af museets implementering og vedligeholdelse
af DS 484. IT-enheden understgtter gennem en superbrugerorganisation de nettilsluttede brugere.

IT-enheden radgiver brugerne vedrarende 1T-anskaffelser og varetager museets indkgb og installation
af hardware indenfor rammene af de vedtagne standarder og procedurer.

Hovedformalet registrering
IT-enheden udvikler og vedligeholder IT-systemer der anvendes til genstandsregistrering, samt
systemer der understatter den museumsfaglige forskning, formidling og administration af genstandene,

herunder udstillings-, konserverings- og placeringssystemer.

8.3 IT-enhedens planer for 2012
8.3.1 Mal fra Nationalmuseets rammeaftale/handlingsplan
Sags alias | Mal Frist | Outputi 2012 Projekt |Status (v. |Bemarkninger
ansvarli | A- vedr.
g planarets | malopfyldelsen
begyndels
e
99901010 | Genstands- Samarbejde med | SAW Samarbejdet er
registreringssystem KUAS vedr. etableret med
— Det nationale udviklingen af det NM’s interne
registreringssystem Nationale arbejdsgruppe
Registreringssyste 0g repraesentant
m. i KUAS
99901016 | Udstillingsdatabase Samarbejde med SAW Samarbejdet er
- Det nationale KUAS vedr. etableret med
registreringssystem udviklingen af det NM’s interne
Nationale arbejdsgruppe
Registreringssyste 0g reprasentant
m. i KUAS
99901011 | Intern Hovedfunktioner | SAW Hovedfunktione
konsolidering: har veeret i: r fremgar
Placeringssystem Sandkasse-test milepelsplanen
(PladsKons) Teknisk pilot
Organisatorisk
pilot
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99901015 | Intern Hovedfunktioner | SAW Hovedfunktione
konsolidering: har veeret i: r fremgar
Konserverings- Sandkasse-test milepaelsplanen
system. Teknisk pilot
(PladsKons) Organisatorisk

pilot

99901014 | Intern Hovedfunktioner | SAW Hovedfunktione
konsolidering: har veeret i r fremgar
Udlansdatabase Sandkasse-test milepelsplanen
(PladsKons) Teknisk pilot

Organisatorisk
pilot

8.3.2 Mal fastsat af direktion/afdelingschef (og enhedsledere)

Sags Mal Frist| Outputi 2012 |Projekt |Status(v. |Bemarkninger

alias ansvarlig | A- vedr.

planarets | malopfyldelsen
begyndelse

99901017 | Klimakontrolsystem Udbygning af SAW Efterfglgende
— udbygning af CTS- CTS-systemet er skal Climate
systemet afsluttet Note Book

systemet udfases
(2013)

X Magasinbyggeri Programledelse | SAW

X Intern Konsoldering: Hovedfunktioner | SAW Hovedfunktioner
Placerings- og har veeret i fremgar
konserveringssystem. Sandkasse-test milepzlsplanen.
(PladsKons) Teknisk pilot

Organisatorisk
pilot
X Telefonisystem Testet og i drift | SAW

8.3.3  Enhedens basisopgaver

Registrering og formidlingsprojekter

e Radgivning, udvikling, vedligehold og brugeradministration i forbindelse med de falles
databasesystemer til museets forskning, formidling og administration af samlingerne.

e Radgivning og vedligehold i forbindelse med dataindholdet i databaser og andre I1T-produktioner,
herunder hjelp i forbindelse med korrektur og omlaegning af data.

» Radgivning, udarbejdelse af kravspecifikationer og projektledelse i forbindelse med eksternt
udviklede IT-projekter.

Hjelpefunktioner
o Drift og udvikling af netveerk, servere samt feelles applikationer.
e Drift og udvikling af museets informationssikkerhed, herunder virusscanning og handtering af

kompromittering, samt vedligeholdelse af DS 484 (arsplanen).
o Drift af supportorganisationen, herunder support til og uddannelse af superbrugerne samt

administration af helpdesksystemet.
e Central indkebsfunktion for Pc’er og servere og standardprogrammer, mv.
o Administration af Microsoftlicenser og serviceaftaler for netvaerksudstyr og servere.
o Administration af museets telefonsystem.
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Basismal:

Arbejdsplan 2012

Sags
alias

Mal

Fris
t

Output i 2012

Projekt
ansvarli

g

Status (v.
A-
planarets
begyndels
e

Bemarkninger
vedr.
malopfyldelsen

Cumuluskoncept

Konceptet
implementeret

SAW

Infrastruktur til
formidling via
nettet

Politik og teknisk
konceptbeskrivels
e vedtaget vedr.
netformidling af
materiale fra
NM’s databaser
og Cumulus.

BQV

Telefonisystem

Testet og i drift

JMA

Intranetsystem

Anskaffet og
videndeling og
projektrum er
implementeret

SAW

9990101
7

Klimakontrolsyste
m

Udbygning af
CTS-systemet er
afsluttet

SAW

Efterfalgende skal
Climate Note
Book systemet
udfases (2013)

Tré&dlgst netvaerk

Plan for
udbygning
udarbejdet.
Udvalgte
magasin- og
udstillingsomrader
er deekket.

KON

Central
distributionskilde
for
personoplysninger

Der er udarbejdet
en teknisk lgsning
og en plan for
etablering af en
central kilde for
distribution af
personoplysninger
til alle museets it-
systemer.

KON

Der er tale om
personoplysninger
til en reekke
formal, f.eks.:
vagten,
kontaktoplysninge
r pa hjemmesiden
ol.
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IT-enhedens planer opgjort i arbejdstid
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8.4.1 Arbejdstid fordelt p& museets mal, samt basisopgaverar 2012-2015
Arbejdstid fordelt pA MAL/projekter/basisopgaver i perioden 2011-2015

Budget Overslag Overslag Overslag
Timer 2012 2013 2014 2015
Mal fra Nationalmuseets resultatkontrakt 3.526 0 0 0
Mal fastsat af direktion/afdelingschef 1.080 0 0 0
Basisresultatmal/kvalitetsmal 0 0 0 0
Mal i alt 4.606 0 0 0
Enhedens projekter 1.485 0 0 0
Basisopgaver 8.561 0 0 0
| alt 14.652 0 0 0
8.4.2  Arbejdstid fordelt pa enhedens mal, projekter, basisopgaver samt hovedformal i 2012
2011 2012 2013 2014
Hovedformal
10 20 30 40 50 60 70 80 90 lalt
Mal fra Nationalmuseets resultatkontrakt | 0 0 0 0 0O O 3526 0 0 3526 0 0 0
Mal fastsat af direktion/afdelingschef 0 675 0 0 O O 405 0 O 1.080 0 0 0]
Basisresultatmal/kvalitetsmal 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0 0 0 0
Mal i alt 0O 675 0 0 0 03931 0 0 4.606 0 0 0
Enhedens projekter 0 1080 0 O O O 405 O O 1485 0 0 0
Basisopgaver 0 7608 0 0 O O 93 0 0 8561 0 0 0
1 alt 0 9363 0 0 0 05289 0 0 14.652 0 0 0
8.5 Personaleoversigt
Arlig arbejdstid

Navn 2012 2013 2014 2015
IT medarbejder Jane Madsen 1628
IT medarbejder Steen Pedersen 1628
IT medarbejder Gert Ngrgaard-Nielsen 1628
IT medarbejder Knud O. Nielsen 1628
IT medarbejder Bodil Qvistgaard 1628
Vakant (aflgser for Freddie Olesen) 1628
IT medarbejder Kristian Mghl 1628
IT medarbejder Klaus Stattrup Jensen 1628
IT-chef Steen Weidemann 1628
Total 14.652
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8.6 IT enhedens budget 2012

IT enheden har i 2012 en bevilling til lgn pa i alt 4.001.931 kr. Enheden har en driftshevilling pa i alt
2.401.000 kr. Enheden aflgnner delvist en af sine medarbejdere via ekstern finansiering.

Enheden administrerer en rekke serskilte bevillinger (feelles midler) pa 439.579 kr. til
Telefonudgifter, som er overfert fra 2010 til 2012, 190.539 til servicekontrakt overfart fra 2010 til
2012, 768.431 kr. div. overfarsler fra 2009 til 2012 til telefoni mv., 911.212 kr. overfart fra 2009 til
2012 IT investeringer, i alt overfarsler fra tidligere ar pa 2.309.761 kr.

Hertil skal leegges sarskilte bevillinger i 2012 pa 627.331 kr. telefonudgifter, 148.404 telefon, IT mv.
692.916 kr.IT mv. I alt serskilte bevillinger tilknyttet 2012 pa 1.468.650 kr.

Enhed
Enhedsbudget 2012 4061 IT

Samlet oversigt over budgetterne for indtaegter og udgifter

Budget Budget Budget Budget
2012 2013 2014 2015

Delr. 1 Almindelig virksomhed (2.000 kr.)

Finansiering af udgiftsbudgettet
Bevillinger givet af direktionen 10.181 6.445 6.445 6.445
Supplerende finansieringskilder med bindende tilsagn 0 0 0 0

Supplerende finansieringskilder uden bindende
tilsagn 355 355 355 355

| alt til rAdighed for udgiftsbudgettet 10.537 6.800 6.800 6.800

Udgiftsbudget

Direktionens bevillinger til lgn 4.002 4.044 4.044 4.044
Lgnbudget ig. 355 355 355 355
Direktionens bevillinger til drift 2.401 2.401 2.401 2.401
Direktionens bevillinger til
feellesudgifter 3.778 0 0 0
Driftsbudget ig. 0 0 0 0
| alt udgifter 10.536 6.800 6.800 6.800
Resultat delr. 1 Almindelig virksomhed 0 0 0 0
4061 Enhed IT Budget
(i 1.000 kr.) 2012

Sag

Direktionens Ignbevilling til fastansatte pa md. lan 4.002

Direktionens lgnbevilling til timelgn

Direktionens bevilling til driftsudgifter 2.401

Feellesudgifter 3.778

Direktionens bevillinger i alt 10.181

Supplerende finansieringskilder med bindende tilsagn:

0
0
0
Bevillinger med bindende tilsagn i alt 10.181
Supplerende finansieringskilder uden bindende tilsagn:
355
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9 Bygningsdrift

9.1 Bygningsdrifts mission og vision

Udfyldes af enheden/sektionen. Se eksemplet fra M&R.

Mission:
Stabil og gkonomisk drift og vedligeholdelse af museets tekniske anlaeg og bygningsmasse.

Vision:
Trimmede tekniske anleeg i smukke og velholdte bygninger, som danner en indbydende klimamaessig
stabil ramme om de nationale samlinger.

9.2 Bygningsdrifts arbejdsomrader og hovedopgaver

e Drift og vedligeholdelse af museets mange tekniske anleeg vedrgrende forsyning med el, varme,
vand og ventilation i Prinsens Pale, Brede Verk, Frilandsmuseet, magasinerne i @rholm,
Frihedsmuseet, Lille Mglle og museets lejeboliger.

o Ansvarlig for opretholdelse af det med Bevaringsafdelingen aftalte klima i udstillinger og
magasiner og for afrapportering af klimadata til Bevaringsafdelingens klimalaboratorium.

e Forvaltning af museets fallesudgifter til reparation og vedligeholdelse af ovennavnte tekniske
anlaeg samt kvalitetsmaessig kontrol og daglig kontakt med den eksterne entreprengr, som udferer
forebyggende vedligeholdelse.

o Radgiver i tekniske sager og deltager i arbejdsgrupper for nye udstillinger og om-/tilbygninger
¢ Forvaltning af museets felles energiudgifter til el, vand og varme.
¢ Planlaegning og gennemfarelse af energibesparende foranstaltninger.

e Gennemfgrer bygningssyn sammen med Den Kgl. Bygningsinspektgr. Deltager sammen med Den
Kgl. Bygningsinspekter og museets administrator i budgetleegning og planlegning af arets starre
bygningsmassige anlaegs- og genopretningsopgaver. Deltager i de kvartalsvise opfglgningsmader
pa byggesagerne med Den Kgl. Bygningsinspektar, og er dennes daglige kontaktled til museet i
alle byggesager pa museet.

e Planlegger, projekterer, udarbejder gkonomisk overslag, udbyder og farer tilsyn pa reparations-,
renoverings- og vedligeholdelsesarbejder pa museets bygningsmasse for mindre byggesager, der
ikke overdrages til Den Kgl. Bygningsinspektar.

o Opbygger og vedligeholder af et digitalt tegningsarkiv for tekniske installationstegninger og
bygningstegninger.

e Hovedopgaven for malerne er vedligeholdelse af museets udstillings- og faellesomrader. 1 museets
gvrige kontor og magasinomrader m. m. udfgres malerarbejder i det omfang, der er tid tilovers.
Ellers rekvireres eksterne malere og der ydes radgivning til disse om museets krav til farver og
malingskvaliteter.
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9.3.1 Mal fra Nationalmuseets rammeaftale/handlingsplan
Sags alias | Mall Frist |Outputi2012 |Projekt |Status(v. A- |Bemarkninger
ansvarlig |planarets vedr.
begyndelse malopfyldelsen
4071-1 Nyt Magasin | 2012 Bidrag og SAW Summarisk
radgivning ved Byggeprogram
projektering og foreligger
udbud.
9.3.2 Mal fastsat af direktion/afdelingschef (og enhedsledere)
Sags Mal Frist |Outputi2012 Projekt | Status (v. A- Bemeer
alias ansvarlig |planarets kninger
begyndelse vedr.
malopfy
Idelsen
4071-2 Byggesag 2012 | Formand for hele Jan Birk Byggeprogram for
Rosengrns byggesagens Musikmuseet og
Allé 22 (Det Styregruppe. Dansk Sprognzavn
gamle Planlaegger og leder forligger. Der er
Radiohus) mgder med afholdt EU-udbud
totalradgiver og rep. for totalradgiver
Fra de 4 institutioner delen.
som skal flytte ind i
det nyindrettede hus.
4071-3 Byggesag 2012 | Musikmuseet Jan Birk Byggeprogram
Musikmuseet byggesagsrep. i bygningsistand-
projekterings- og seettelses- og
byggefasen. Udstillingsprojektet
Radgiver for Musikmuseet
udstillingsarkitekter foreligger
ne ved deres
projektering om
graensefladen til
byggesagen.
4071-4 Klimakontrol |2010 |Udbygning af SAW Program for udbud
klimaovervagning i er under
alle museets udarbejdelse.
magasiner og
udstillinger med
dataoverfarsel til
CTS-systemet.
Nedleeggelse af
Climate Notebook i
BA.
4071-5 Brede 2012 | Brede Vandvark Jan Birk
Vandveerk skal totalrenoveres
for at overholde de
ANL19/2710 nye miljgkrav.
(2010) Styrer
radgiverkontrakt og
farer tilsyn under
byggesagens
udfgrelse
4071-6 Brede 2012 | Byggesag: Jan Birk | Skorstenen er TV-
skorsten Stalkerner i inspiceret og
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skorstenen skal stalkernene (3 stk.)
udskiftes/fores. er fundet utzette.
Sagen skal Uteetheden beviker
forhandles med opfugtning af den
E.ON. murede skorsten
med
frostspreengning til
folge.
ANLS8/20 | Brede Vaerk | April | Brede Vark JBI/BBS | Styringen fungerer.
10 udstilling 2012 |udstilling styring af
styring af Lys/AV ferdiggares
Lys/AV med nye
feerdiggares brugerflader pa CTS
med nye og PC’ere
brugerflader
pa CTS og
PC’ere.

9.3.2.1 Enhedens projekter i relation til almindelig drift (delr. 1)

Sags | (Del-) Mal Frist |Outputi |Projektansvarli | Status (v. Bemarknin
Alias 2012 g A-plandrets |ger vedr.
begyndelse | malopfyldels
en
4071 | Termografirapport skal | Maj | Projekter | SMD Termografi-
-7 gennemgas og 2012 |budgettesre rapport
energiforbedringsproje s til 2013. foreligger.
kter skal identificeres.
9.4 Bygningsdrifts planer opgjort i arbejdstid
9.4.1 Arbejdstid fordelt pad museets mal, samt basisopgaverar 2012-2015
Budget Overslag Overslag Overslag
Timer 2012 2013 2014 2015
IMal fra NM’sa rammeaftale/handlingsplan
Mal fastsat af direktion/afdelingschef (og
enhedsleder)
4071-1 Nyt Magasin 200
4071-2 Byggesag Rosengrns Allé 22 400
4071-3 Byggesag Musikmuseet 200
4071-4 Klimakontrol 100
4071-5 Brede Vandveerk 200
4071-6 Brede skorsten 100
IANL8/2010 100
Kvalitetsmal
Mal i alt
Enhedens projekter
4071-7 Termografirapport 100
Basisopgaver 8368
| alt 9768
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9.4.2  Arbejdstid fordelt pa enhedens mal, projekter, basisopgaver samt hovedformal i 2012

Hovedformal
Timer 1020|3040 50| 60| 70|80 |90 | Ilalt
4071-1 Nyt Magasin 200
4071-2 Byggesag Rosengrns Allé 22 400
4071-3 Byggesag Musikmuseet 200
4071-4 Klimakontrol 100
4071-5 Brede Vandveerk 200
4071-6 Brede skorsten 100
IANL8/2010 100
Kvalitetsmal
Mal i alt
Enhedens projekter
4071-7 Termografirapport 100
Basisopgaver 8368
I alt 9768
9.5 Personaleoversigt
Arlig arbejdstid
Navn 2012 2013 2014 2015
Enhedsleder Jan Eldor Birk 1.628
Servicetekniker Brian Bo Simonsen 1.628
Ny Servicetekniker (efter Frank Hansen) 1.628
Bygningstekniker Stig Bo Madsen 1.628
Maler Michael Kent Christensen 1.628

Servicetekniker Torben Lindberg Poulsen

1.628

Total

9.768

9.6 Bygningsdrifts budget 2012

Bygningsdrift har i 2012 en bevilling til lgn pa i alt 2.643.924 kr. Enheden har en driftsbevilling pa i

alt 258.808 kr.

Enheden administrerer en raekke seerskilte bevillinger (feelles midler) pa 5.829.758 kr. til EL udgifter i
Mglledomradet, 365.316 kr. til El, varme, vand mv. Musikmuseet, 4.176.033 kr. varmeudgifter i PP og
Mglledomradet, 4.742.993 kr. servicekontrakter (Skanska) plus reparationer af tekniske anleeg,
1.168.639 kr. til vandafgift. I alt seerskilte bevillinger tilknyttet 2012 pa 16.282.738 kr.

Enhedsbudget 2012

4071 Enhed Bygningsdrift

Samlet oversigt over budgetterne for indteegter og udgifter

Budget Budget Budget Budget
2012 2013 2014 2015

Delr. 1 Almindelig virksomhed (2.000 kr.)

Finansiering af udgiftsbudgettet
Bevillinger givet af direktionen

Supplerende finansieringskilder med bindende tilsagn 0 0 0 0

Supplerende finansieringskilder uden bindende

tilsagn

19.185 19.256  19.256  19.256

| alt til rAdighed for udgiftsbudgettet

19.185  19.256  19.256  19.256

Udgiftsbudget
Direktionens bevillinger til lgn
Lgnbudget ig.

Direktionens bevillinger til drift
Direktionens bevillinger til
feellesudgifter

2.644 2.714 2.714 2.714
0 0 0 0

259 259 259 259

16.283  16.283  16.283  16.283

Driftsbudget ig. 0 0 0 0
| alt udgifter 19.185 19.256 19.256 19.256
Resultat delr. 1 Almindelig virksomhed 0 0 0 0
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10 Bilag

Nationalmuseets repraesentation i eksterne bestyrelser, rad, nsevn m.v. ved medarbejdere fra
afdelingen kan ses i Direktarens arbejdsplan.

Lokalsamarbejdsudvalgets sammensetning

Lokalsamarbejdsudvalget bestar (pr. 1.1.2012) af Jes Gjerup (formand), Mie Maagaard
(neestformand), fra ledelsesside endvidere: Jane Felding, Jergen Sgndergaard-Mgller, Karin
Andreasen, Bjarne Petersen og Gitte Hartvig, samt fra medarbejderside endvidere: Leif Norén, Linda
Wittchen, Perry Elgaard, Yngve Asplund og Graciela Alulong. Ramona Szafranska er sekreteer for
samarbejdsudvalget.

Sammensatning af afdelingens arbejdsmiljgorganisation
Falgende medarbejdere i afdelingen er repraesenteret i hhv. arbejdsmiljgorganisationen for Prinsens Palz,
arbejdsmiljgorganisationen for Mglledomradet og Museets hovedarbejdsmiljgudvalg.

For Prinsens Pale:
Birthe Rostgaard, Jergen Berensen, Steen Weidemann, Karsten Wittchen, Jorgen Sgndergaard-Mgller,
Victor Espinoza, Bjarne Petersen, Jesper Nielsen og Lars Guldmann Andersen.

Hovedsikkerhedsudvalget
Jes Gjgrup og Karsten Wittchen

Ramona Szafranska er sekreteer for arbejdsmiljgorganisationen.

Afdelingens repreesentanter i Hovedsamarbejdsudvalget

Afdelingen er i repraesenteret af fglgende medarbejdere i Hovedsamarbejdsudvalget:

Jes Gjgrup og Jane Felding fra ledelsesside. Fra medarbejdersiden reprasenteres afdelingen af Linda
Wittchen, Yngve Asplund og Lars Kiehn. Personalefuldmeegtig Maria Kapsali-lbsen er sekretaer for
udvalget.

Medlemmer af Kolleganetveerk i Drifts- og Administrationsafdelingen
Felgende medarbejdere er netveerkspersoner i Drifts- og Administrationsafdelingen:

Linda Wittchen Budget & Regnskab lokal 3809
Jes Gjgrup Sekretariatet lokal 3600
Niels Spenner Sekretariatet/Sikringsteknik lokal 3756
Leif Jacobsen Publikumsservice (Opsyn PP) lokal 3737
Susanne Juhl Publikumsservice (Opsyn PP) lokal 3737
Yngve Asplund IT lokal 3651

Repraesentation i faste tveergaende udvalg v. medarbejdere fra afdelingen
Folgende medarbejdere fra afdelingen er repraesenteret i museets faste tvaergaende udvalg:

1. Udstillings- Undervisnings- og Aktivitetsudvalget (medlem: Karin Andreasen)

2. Samlings- og Registreringsudvalget (medlem: Steen Weidemann)

3. Driftsgruppen for Prinsens Palais og Frihedsmuseet (formand: Jergen Sgndergaard-Mgller)

4. Driftsgruppen for Mglledomradet (formand: Jan Birk)

5. Hovedarbejdsmiljgudvalget (formand: Jes Gjgrup, medlem: Karsten Wittchen, Steen
Weidemann. Arbejdsmiljekoordinator Yngve Asplund fungerer som sekreteer for udvalget).
Sikringsudvalget (formand Jes Gjgrup, medlem: John Fristeen og Steen Weidemann)

7. IT-sikkerhedsudvalget (formand Jes Gjgrup, medlem: John Fristeen og Steen Weidemann)

o
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Bilag 2 Oversigt over hovedformal i Nationalmuseets kontoplan

Hovedformal
10 Generel ledelse og administration

20 Hjelpefunktioner

30 Bygningsmeaessig drift

40 Forskning

50 Formidling

60 Indsamling

70 Registrering

80 Bevaring

90 Antikvarisk Arbejde

Underformal

11 Generel ledelse og administration

12 Sekretariatsfunktioner

13 @konomi-, lan- og personaleadministration
14 Intern koordination

15 Feelles servicefunktioner

16 Administration, tilretteleeggelse og afholdelse af eksterne mgder
17 Sikkerhedsarbejde

18 Faglig ledelse og administration

19 Efteruddannelse med henblik p& administration
21 Intern edb-drift

22 Kopicentralen i PP

23 Intern AV-service

24 EDB-superbruger

25 Vedligeholdelse af diverse udstyr

26 Telefoner

28 Faglig ledelse og administration

29 Efteruddannelse med henblik pé hjelpefunktioner

31 Drift af bygninger og arealer

32 Vedligeholdelse af bygninger

38 Faglig ledelse og administration

39 Efteruddannelse med henblik pa bygningsmaessig drift
41 Forskning

42 Intern faglig konsultation

43 Faglig konsultation og forespgrgsler

44 Faglig opdatering

47 Publicering

48 Faglig ledelse og administration

49 Efteruddannelse med henblik pé forskning

51 Etablering af udstillinger

52 Labende &ndring og fornyelse i eksisterende udstillinger

53 Faglig konsultation og forespgrgsler

54 Faglig opdatering

55 Lokaleadministration

56 Publikumsinformation, kulturelle arrangementer, omvisning og undervisning
57 Publicering og elektronisk formidling

58 Faglig ledelse og administration

59 Efteruddannelse med henblik pa formidling

61 Undersggelse og indsamling

64 Faglig opdatering

68 Faglig ledelse og administration

69 Efteruddannelse med henblik pé& indsamling
71 Registrering og indfaring

72 Kartoteker og dokumentation

73 Arkiver og biblioteker

74 Faglig opdatering

75 Udlan og uddeponering

78 Faglig ledelse og administration

79 Efteruddannelse med henblik pa registrering

81 Bevaring og vedligeholdelse

84 Faglig opdatering

85 Genstandstransport

86 Magasiner

87 Sikring

88 Faglig ledelse og administration

89 Efteruddannelse med henblik p& bevaring

91 Undersggelser og antikvarisk bygningsarbejde

92 Kartoteker/dokumentation (herunder registrering), og arkiver og biblioteker
93 Faglig konsultation og forespgrgsler (bade intern og ekstern)

94 Faglig opdatering

95 Kirkekonsulentvirksomhed

96 Bevaring og vedligeholdelse

97 Danefeeadministration

98 Faglig ledelse og administration

99 Efteruddannelse med henblik pé antikvarisk arbejde
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